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1 INTRODUCAO

Por meio das avaliacbes efetivadas pela equipe técnica de servigco social,
observamos que inumeras familias que possuem seus filhos em cumprimento de
medida socioeducativa de internacdo nao estavam inseridas em programas
socioassistenciais. Além disso, parte dessas familias verbalizou que até foram
incluidas na politica de assisténcia social, através dos Programas de Transferéncia
de Renda (PTR), mas, ap0s a internacéo dos filhos, ndo atenderam aos critérios de
elegibilidade e condicionalidades desse programa para a concessao do beneficio, os
guais se referem a frequéncia regular a escola, a imunizacéo das criancas (saude) e
a participacdo em atividades socioassistenciais para as familias.

Essa preocupacao foi agrupada aos estudos realizados pelo Nucleo de
Estudos e Pesquisas sobre Politicas e Praticas Sociais com Familias (NEPPSF),
vinculado ao Mestrado Académico em Politicas Sociais da Universidade Cruzeiro do
Sul, em especial ao projeto de pesquisa que 0 nucleo passou a desenvolver,
intitulado “Praticas sociais com familias e acesso a direitos: a efetividade da Politica
de Assisténcia Social na interface com a Justica da Infancia e da Juventude”, com
apoio da Coordenadoria de Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo.

Em consolidacdo com o objetivo do NEP sobre Politicas e Praticas Sociais
com Familias, que é fomentar a analise das expressdes da questdo social no espaco
urbano, especialmente no que se refere aos processos de pobreza e de
exclusdo/inclusdo social materializados nas relagées sociais que envolvem a familia,
no momento estd sendo desenvolvida a presente pesquisa, com apoio da
Coordenadoria de Infancia e Juventude do Tribunal de Justica do Estado de Séao
Paulo.

Planejada para tomar como base produ¢gdes académicas no campo da
Politica de Assisténcia Social, fontes documentais da Justica da Infancia e da
Juventude e a voz das proéprias familias (no caso, de adolescentes em conflito com a
lei), esta investigacdo tem como principais objetivos aprofundar a compreenséo
sobre como estdo se processando no ambito da gestdo e da execuc¢do da Politica de

Assisténcia Social a conceituacdo de familias e as praticas a elas direcionadas (Eixo



[); bem como identificar e analisar, no espaco da Justica da Infancia e da Juventude,
como tem se dado a protecao social as familias no que se refere a preservacgao e a
ruptura dos vinculos — por meio da destituicdo do poder familiar (Eixo Il) — e aquelas
gue tém adolescentes envolvidos em atos infracionais (Eixo IlI).

O projeto articula trés pesquisas, com diferentes coordenagfes, e relne
pesquisadores advindos dos corpos docente e discente do Mestrado Académico em
Politicas Sociais e da Graduacdo em Servico Social, ambos da Universidade
Cruzeiro do Sul, bem como de instituicdes publicas e privadas relacionadas ao
campo das politicas sociais, na area sociojuridica, da familia, infancia e juventude e
assisténcia social.

A pesquisa apresentada diz respeito ao Eixo Il e foi elaborada mediante
levantamento quantitativo e qualitativo feito junto as familias de adolescentes e
jovens que cometeram atos infracionais, mais especificamente, por meio de
entrevistas realizadas pela equipe técnica de Servico Social do Férum das Varas
Especiais, enfocando o acesso dessas familias a programas decorrentes da Politica
de Assisténcia Social.

Este trabalho € resultado da pesquisa realizada com 32 familias de
adolescentes em conflito com a lei e analisa a interface da Justica da Infancia e da
Juventude com a Politica de Assisténcia Social, a repercussdo do acesso — ou ndo —
a essa politica, bem como os efeitos em suas condi¢cdes concretas de vida. Para
tanto, este estudo construiu o perfil das familias dos adolescentes em conflito com a
lei, destacando seu acesso as politicas de assisténcia social, os impactos que
programas derivados dessas politicas causam no ambito familiar e se estas reduzem
a reincidéncia infracional. Os resultados apontam a importancia dessa politica no
alcance de niveis minimos de subsisténcia, assim como a necessidade de acesso e
garantia de outras politicas sociais.

Tais questbes permearam todas as etapas da pesquisa, haja vista que
significativa parcela de adolescentes avaliados pela equipe técnica de Servico Social
envolvidos em autoria de atos infracionais, os quais deveriam ser alvos das politicas
sociais protetivas, € abordada, todavia, no @mbito criminal.

Neste relatério, sera dado destaque aos Programas de Transferéncia de
Renda, em especial o Bolsa Familia, que se constitui o programa mais acessado

pelas familias que participaram da pesquisa.



2 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Férum das Varas Especiais da Infancia e
Juventude de S&o Paulo, implantado em 1990 com a finalidade de atender aos
adolescentes que respondem por autoria de atos infracionais®. Nesse Férum,
funcionam o Ministério Publico, a Defensoria Publica, as equipes técnicas de Servico
Social e Psicologia, o posto da Fundagédo Casa (ex-Febem), além das quatro Varas
de Conhecimento, por meio das quais € apurada a materialidade do envolvimento do
adolescente no ato infracional que lhe estd sendo imputado, bem como o
Departamento de Execucdo de Infancia e Juventude (Deij), responséavel pelo
acompanhamento do adolescente em cumprimento das medidas socioeducativas
determinadas pelo juiz, em especial a Liberdade Assistida, a Semiliberdade e a
Internacao?.

Vale esclarecer que sdo os juizes do Deij que concedem, ap0s a sentenca
recebida nas Varas de Conhecimento, a liberagdo do adolescente para o meio
aberto e, para essa decisdo, podem utilizar os subsidios teéricos da equipe
interdisciplinar de Servico Social e Psicologia. Portanto, o Servico Social se insere
nos servicos auxiliares, na denominada equipe interprofissional prevista pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que possui a competéncia de fornecer
subsidios a autoridade judiciaria através de laudos e pareceres técnicos.

Na interface com essa realidade, nos ultimos anos vém sendo estabelecidas
normativas nacionais com vista a efetivacao do direito da crianca e do adolescente a
convivéncia familiar e comunitaria, preferencialmente em sua familia de origem,
assim como politicas relativas a medidas socioeducativas, conforme disposto no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, Lei 8.069/1990) e no Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (Sinase, Lei n. 12594/12), os quais, conjuntamente,
buscam responder as graves expressdes da questao social que envolve a infancia e
a adolescéncia no pais, principalmente os que estdo em altissima vulnerabilidade

social, sujeitos preferenciais das politicas de assisténcia social, como preconizam o

! Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou contravengéo penal (ECA, art. 103).

2 De acordo com o art. 112 do ECA, as medidas socioeducativas sdo: | — adverténcia, Il — obrigacdo
de reparar o dano, Ill — prestacao de servico a comunidade, IV — liberdade assistida, V — inser¢cdo em
regime de semiliberdade e V — internag&o em estabelecimento educacional.



Suas (Lei n. 12.433, de 2011) e a Lei Organica da Assisténcia Social (Loas), Lei n.
8.742, de 7 de dezembro de 1993.

A pesquisa, cujos resultados aqui apresentamos, constituiu-se a partir de um
levantamento bibliogréafico das seguintes tematicas: familia, trabalho, assisténcia
social, adolescente e ato infracional, medidas socioeducativas e protetivas e
Programas de Transferéncia de Renda — PTR (Bolsa Familia, Renda Minima, Renda
Cidada e Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC), analisando a interface desses
programas socioassistenciais com as familias dos adolescentes autores de atos
infracionais.

A pesquisa empirica € constituida por aspectos quantitativos e qualitativos e
foi realizada com as familias de adolescentes que cometeram atos infracionais, mais
especificamente aquelas entrevistadas pela equipe técnica de Servigco Social. No
gue se refere ao aspecto qualitativo, buscamos conhecer a singularidade dos
sujeitos e, a0 mesmo tempo, suas conexdes com a materialidade da existéncia

concreta, reconhecendo a importancia da sua experiéncia social.

Em direcdo a essa experiéncia social que as pesquisas qualitativas, que se
valem da fonte oral, se encaminham, € na busca dos significados de
vivéncias para 0s sujeitos em que se concentram os esfor¢cos do
pesquisador, procurando ndo operar com pressuposicées em relacdo aos
significados, tratando de desvenda-los na relacdo com o sujeito
(MARTINELLI, 1999, p. 23).

A pesquisa de campo contou com a participagdo de 32 familias dos
adolescentes que atenderam aos critérios de elegibilidade para participar dos
programas. Assim, nossa prioridade na elegibilidade era reunir uma amostra de
familias de adolescentes reincidentes em atos infracionais, cujos filhos estivessem
internados na Fundacgéo Casa.

Foram aplicados 32 questionarios, com 8 perguntas fechadas (identificacéo),
referentes a escolaridade, composicao familiar, renda e despesas familiares, rede e
equipamentos sociais utilizados pela familia, situacdo habitacional, tipo de beneficio
assistencial recebido (Bolsa Familia, Renda Minima, Renda Cidada), bem como 8
guestBes abertas, com énfase nas estratégias de sobrevivéncia utilizadas pelas
familias, impactos dos PTR na vida familiar, destinacdo dos recursos recebidos
pelos PTR, concepcdo dos beneficios socioassistenciais, mudancas e impactos

significativos na vida familiar. Informamos que 0s numeros dos processos que
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aparecem nas falas correspondem a nuameros ficticios, ndo sendo possivel identificar

0S sujeitos da pesquisa.

2.1 CARACTERIZAQ@O DO FORUM DAS VARAS ESPECIAIS DA INFANCIA E
JUVENTUDE DE SAO PAULO: A TRAJETORIA DO ADOLESCENTE NO
SISTEMA DE JUSTICA DA CAPITAL

O Férum das Varas Especiais da Infancia e Juventude foi implantado em
1990 com a finalidade de atender aos adolescentes que respondem por autoria de
atos infracionais.

A entrada do adolescente que comete ato infracional no sistema de justica se
da com a lavratura do Boletim de Ocorréncia na Delegacia de Policia. Em casos de
ato de maior gravidade, apés a notificacdo dos responsaveis, o adolescente é
apreendido? e apresentado em 24 horas ao representante do Ministério Publico
(ECA art. 175). Nos casos em que a autoridade policial compreende que o
adolescente pode ser entregue para 0S responsaveis, estes assumem o0
compromisso de apresenta-lo ao Ministério Publico em 24 horas, munidos da cépia
do Boletim de Ocorréncia, ou aguardar intimac&o para a oitiva posterior.

Na oitiva com o representante do Ministério Publico, podem ocorrer as
seguintes acoes:

e | promover o arquivamento dos autos;

e |l conceder remisséo;

e |l representar a autoridade judiciaria para aplicacdo de medida
socioeducativa (ECA art. 180) e/ou de protegao (ECA art. 101).

Oferecida a representacao pelo Ministério Publico e proposta a instauracao de
procedimento para aplicacdo de medida socioeducativa (ECA art. 182), cabera a
autoridade judiciaria designar audiéncia de apresentacdo e, tratando-se de
adolescente internado provisoriamente, decidir sobre a manutengcdo ou ndo dessa
internacdo, o que podera ocorrer no prazo maximo de 45 dias (ECA art. 108).
Verificada a pratica do ato infracional, a autoridade competente podera aplicar para
0 adolescente as medidas socioeducativas previstas em lei (ECA art. 112).

No Férum das Varas Especiais, Servico Social se insere nos servicos

auxiliares, na denominada equipe interprofissional prevista pelo Estatuto da Crianca
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e do Adolescente, que tem a competéncia de fornecer subsidios a autoridade
judiciaria (ECA art. 151).

O Servico Social realiza estudo social acerca da situacdo pessoal, social e
familiar de adolescentes envolvidos em atos infracionais, elaborando laudos e
pareceres que subsidiam as decisdes judiciais em relacdo a aplicagdo de medidas
protetivas ou socioeducativas.

As avaliacbes sdo feitas em conjunto com os profissionais da secédo de
Psicologia, numa abordagem interdisciplinar.

Constitui também atribuicAo do Assistente Social fiscalizar, a pedido da
autoridade judiciaria, as unidades de atendimento da Fundacdo Casa e o0s
programas de atendimento destinados aos adolescentes autores de ato infracional,
além da superviséo de estégios.

Os Assistentes Sociais lotados no Forum das Varas Especiais da Infancia e
Juventude tém como atribuicdo atender aos casos determinados pela autoridade
judiciaria, acompanhar e orientar os adolescentes e suas familias, bem como
promover articulacdo com a rede social de atendimento.

Na estatistica elaborada pela equipe de Servico Social referente ao
atendimento do Férum das Varas Especiais, foram atendidos pela equipe técnica
628 adolescentes oriundos das Varas de Conhecimento (1°, 2° 3° 4° e o

Departamento de Execucdo da Infancia e Juventude — Deij)°.

Tabela 1 — Numero de adolescentes atendidos pela equipe técnica

NUMERO DE CASOS ATENDIDOS - 2013

VARA TOTAL PORCENTAGEM

12 VEIJ 31 4,9%
22 VENJ 9 1,4%
32 VEIJ 3 0,5%
42 VEIJ 5 0,8%
DEIJ 580 92,4%
TOTAL 628 100%

Fonte: Estatistica Anual de 2013, equipe técnica de Servi¢co Social do Férum das Varas Especiais da
Infancia e Juventude.

% Dados extraidos da Estatistica Anual de 2013, elaborada pela equipe técnica de Servigco Social do
Forum das Varas Especiais da Infancia e Juventude.
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No que diz respeito aos atos infracionais mais recorrentes, destacam-se

roubo qualificado, trafico de drogas e roubo, de acordo com a Tabela niimero 2*.

Tabela 2 — Tipo de ato infracional praticado pelos adolescentes atendidos pela

equipe técnica de Servico Social
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No que diz respeito ao ato infracional cometido, agrupando-se 0s crimes
contra o patrimonio o percentual é de 68,9% °. A experiéncia cotidiana mostra que a
insercao infracional se d4 em conjunto com outros adolescentes e jovens e, pode-se
considerar que sao praticas mitificadas como possibilidade de socializacdo e
inclusédo perpassada pela l6gica do consumo, donde se conclui tratar-se de parcela
de adolescentes e jovens vulneraveis a esses apelos, carente de politicas sociais
como: escolarizagéo, lazer, esporte, cultura, formacéo profissional, trabalho entre
outras.

Em sua maioria, sdo de adolescentes reincidentes em medidas
socioeducativas. Somando-se os reincidentes e os multireincidente tem-se 77% dos

casos®. Sobre a condicdo de multireincidentes, os dados apontam que as repetidas

* Dados extraidos da Estatistica Anual de 2013, elaborada pela equipe Técnica de Servigco Social do
Forum das Varas Especiais da Infancia e Juventude.

> Dados extraidos da Estatistica Anual de 2013, elaborada pela equipe Técnica de Servico Social do
Forum das Varas Especiais da Infancia e Juventude.

® Dados extraidos da Estatistica Anual de 2013, elaborada pela equipe Técnica de Servigo Social do
Forum das Varas Especiais da Infancia e Juventude.
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condicdo de maior

vulnerabilidade social, fragilidade ou perda dos vinculos familiares (morte dos

genitores e/ou retencdo no sistema prisional), crénico envolvimento com drogas

entre outros, condicdes estas, muitas vezes, justapostas que em geral, sofrem

intervencdes insuficientes e descontinuadas por parte do Estado no campo

preventivo, protetivo ou socioeducativo.

2.2 CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Tabela 3 — Caracterizacao dos sujeitos da pesquisa

Processo Idade Sexo Regido Grau de Parentesco  Quantidade de Filhos Escolaridade Profissdo
1 51 M Zona Sul Pai 4 Analfabeta Ambulante
2 Ndo declarou F Zona Leste Mae 3 Ensino Médio - Completo Comercidria
3 18 M Zona Sul Mae 3 Ensino Médio - Completo Técnica de Enfermagem
4 17 M Zona Sul Mae 3 Analfabeta Auxiliar de Limpeza
5 56 F Zona Oeste Avo Materna 13 Analfabeta Desempregada
6 34 F Centro Mae 4 Ensino Médio - Incompleto Desempregada
7 43 F Zona Leste Mae 7 Ensino Fundamental - Incompleto Auxiliar de Limpeza
8 35 F Né&o declarou Mae 5 Ensino Fundamental - Completo Auxiliar de Limpeza
9 49 F Zona Leste Mae 9 Ensino Fundamental - Incompleto Ambulante
10 45 F Zona Leste Mae 2 Ensino Fundamental - Incompleto Ajudante Geral
11 52 F Zona Sul Mae 6 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
12 48 F Ndo declarou Mae 4 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
13 52 F Zona Sul Mae 11 Ensino Fundamental - Incompleto Servigo Rural
14 47 F Zona Leste Mae 5 Ensino Fundamental - Completo Auxiliar de Limpeza
15 47 F Centro Mae 5 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
16 44 M Zona Oeste Pai 11 Ensino Fundamental - Incompleto Eletricista de Automdvel
17 36 F Zona Sul Mae 5 Ensino Fundamental - Completo Cuidadora - Idoso
18 Nao declarou F ABC Mae 4 Ensino Fundamental - Incompleto Auxiliar de Limpeza
19 Ndo declarou F Zona Norte Mae 7 Ensino Fundamental - Completo Desempregada
20 Ndo declarou F ABC Mae 7 Ensino Fundamental - Incompleto Augxiliar de Limpeza
21 45 F Centro Mae 9 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
22 18 M Zona Sul Mae 4 Ensino Fundamental - Incompleto Cuidador - Idoso
23 49 F Centro Mae 2 Analfabeta Desempregada
24 30 F Zona Sul Irma 3 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
25 40 F Zona Sul Mae 4 Ensino Fundamental - Completo Costureira
26 42 F Zona Leste Mae 4 Ensino Fundamental - Incompleto Aucxiliar de servigos gerais
27 36 F Zona Sul Mae 3 Ensino Fundamental - Completo Desempregada
28 45 F Zona Sul Mae 7 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
29 47 F Zona Sul Mae 7 Analfabeta Desempregada
30 42 F Zona Leste Irmd 6 Analfabeta Desempregada
31 34 F Zona Sul Mae 7 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
32 45 F Zona Norte Mae 0 Ensino Fundamental - Incompleto Desempregada
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3 ASSISTENCIA SOCIAL: REPERCUSSOES SOCIAIS, POLITICAS E
ECONOMICAS

A Constituicdo de 1988 representou um marco em diversos aspectos, sendo
considerada a constituicao cidada por estabelecer o maior rol de direitos e garantias
fundamentais j& vistos numa constituicdo brasileira. Ademais, a localizacdo desses
direitos e garantias logo no inicio do texto sinalizava que, pela primeira vez,
estariamos diante de um documento legal que poderia efetivamente promover
cidadania e justica social no pais.

No entanto, a histéria contemporénea do Brasil tem sido a da espera do
progresso, apresentando-se como inacabada, por ndo chegar ao fim de periodos
definidos; é uma historia sempre por fazer (MARTINS, 1994).

Desde a colonizacdo, passando pela sociedade escravista e pela
industrializagdo na década de 1930, o Brasil viveu as consequéncias do modelo
denominado de modernizacdo conservadora, que consistia em elevados indices de
concentracdo de capitais e mercadorias, sem, no entanto, impactar a area social, ou
seja, sem repercussado significativa no sistema de protecdo social, o que,
contraditoriamente, provocou um acentuado nivel de desigualdade social no pais.

A politica do favor, base do fundamento do Estado brasileiro, ndo permite
nem comporta diferenciar publico e privado. No Brasil, essa distingdo nunca se
constituiu, ficando circunscrita ao patrimoénio e relativa ao direito de propriedade, e
ndo ao direito das pessoas. O municipio legitimava os interesses dos que tinham
acesso as demais instancias do poder-sistema baseado em mecanismos de
intermediacdes politicas de fundamento patrimonial.

O oligarquismo brasileiro sobreviveu a despeito das mudancas e
modernizacdes no sistema politico/eleitoral, no qual, historicamente, politicos ricos
compravam o0s votos da populacdo pobre e estabeleciam uma relagéo de troca de
favores, sendo o direito a cidadania regulado e negado aos mais pobres: “associada
a um capital moderno deu a esse sistema politico uma forca renovada que bloqueia
a constituicdo da verdadeira sociedade civil. No Brasil o atraso € um instrumento de
poder” (MARTINS, 1994, p. 13).

Na sociedade brasileira, a modernizacéo da riqueza se deu no marco da

tradicdo e da ordem, com transformacdes sociais e politicas lentas, sem rupturas
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sociais subitas como em outras sociedades (foram os senhores de escravos que

aboliram a escraviddo, foi o principe herdeiro da coroa que proclamou a

independéncia). O novo surge como desdobramento do velho, com o ajustamento

das classes burguesa e operaria aos mecanismos do clientelismo (MARTINS, 1994).
De acordo com o autor:

[...] houve substituicao dos velhos chefes politicos por militares na revolugdo
de 30, contudo, baseada no mesmo sistema de domina¢&o utilizado pelas
oligarquias. O Governo Vargas parece ter sido um sucessor de jogos
politicos, porém manteve um pacto politico com os coronéis deixando de
fora os trabalhadores rurais das mudancas das legislacBes trabalhistas
(MARTINS, 1994, p. 31).

O favor politico sempre foi considerado legitimo na sociedade brasileira. O
favor como obrigacdo moral se baseia na reciprocidade que vem sendo transferida
de geracdes a geragcbes. As massas populares, nesse contexto, encontram-se
inteiramente atreladas a politica do favor, em que tudo passa por protecdo e pelo
favorecimento dos “desvalidos”, ou seja, estdo sob a légica das concepgbes
oligarquicas relativas a troca de favores.

A ditadura militar de 1964 sustentou-se politicamente nas aliangas feitas com
politicos representativos das tradi¢cdes oligarquicas e clientelistas que legitimaram o
governo numa assembleia legislativa mutilada de parlamentares conservadores que
se asseguravam da cooperacéao servil partidaria, despolitizada e desideologizada da
tradicdo oligarquica e clientelista (MARTINS, 1994).

Na década de 1980, a sociedade civil assume papel de protagonista,
concretizando um momento extremamente fértili as conquistas sociais que se
desencadearam na Constituicdo Federal de 1988. Na década de 1990, observam-se
o significativo desmantelamento dos movimentos sociais, a supremacia do mercado
e a desestruturacdo do direito a vida de carater universalizante. Nesse aspecto, as
politicas sociais no neoliberalismo sdo destinadas aos mais vulneraveis, aos “pobres
do mercado”, descaracterizando o sentido universalizante dos direitos sociais,
transformando-os em focalizados e fragmentados, desresponsabilizando o Estado

de suas func¢des politicas, sociais, econémicas.
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4 A POLI’TIQA SOCIAL BRASILEIRA DO SECULO XXI: OS PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA (PTR)

O debate sobre os Programas de Transferéncia de Renda (PTR) comegou na
década de 1980, sobretudo em razdo da Revolucdo Tecnoldgica e da globalizacao
da economia que reorganizaram a estrutura do mercado, acelerando o crescimento
econdmico, a concentracdo de capitais, sob a hegemonia do capital financeiro.
Nesse contexto, hd uma precaria intervencdo estatal no que se refere a protecéo
social, mais especificamente, diante do desemprego estrutural e da precarizacdo do
trabalho, que disseminaram, sobremaneira, a pobreza em paises em
desenvolvimento ou de capital avangado.

O marco regulatério da constituicdo do sistema de protecdo social no Brasil
(1930-1943) ocorreu através de grandes transformacdes socioeconbmicas do
modelo agroexportador para o modelo urbano-industrial, quando o Estado também
se transformou e passou a assumir mais fortemente a regulacéo ou previsao direta
no campo da educacdo, previdéncia social, habitacdo, saneamento bésico etc.
Ressalta-se que o Estado, no Brasil, sempre foi o principal sujeito na producdo do

desenvolvimento econdmico.

Na histéria brasileira a construcdo da protecdo social comecou na década
de 30 e foi efetivada mediante programas e a¢des fragmentadas, eventuais
e descontinuas. A histérica e profunda concentracdo de renda decorrente
dos modelos de desenvolvimento adotados no Brasil e a exploracdo da
forca de trabalho vém agucando a adocdo de um conjunto de programas
sociais marcados por carater essencialmente compensatorio, e que pouco
contribui para amenizar as condicdes de pobreza, ainda que muitos
recursos sejam aplicados (YAZBEK, 2012, p. 19).

Esse sistema social da cidadania regulada avancou pelos anos 1970 e 1980,
sob orientacdo do autoritarismo da ditadura militar, quando a expansao dos
programas e servigos sociais tinha como funcado compensar o arbitrio e a represséo,
gue era direcionada aos movimentos sociais e sindicais.

Segundo Couto (2008), em relacdo as medidas de cunho social na época, 0
periodo da ditadura foi prodigo em constituir um corpo institucional tecnocrético para
responder as demandas sociais e do capital. Nesse regime de excec¢édo, a populacao
se situava no campo da cidadania regulada, deslocando o espac¢o do direito para o

terreno do mérito.
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Enfim, o desenho das politicas sociais desse periodo revela a compreenséo
de como os direitos sociais eram enfrentados, pois se as medidas eram
tomadas visando a uma “politica de controle” para manter a guarda dos
instrumentos técnicos e burocraticos do governo, a compreensdo dos
direitos era concessdo a quem 0s governos entendiam ser merecedores
(COUTO, 2008, p. 132).

Na década de 1980, o cenério brasileiro revelava os resultados dos anos da
ditadura como: a ampliagdo de déficit publico, o endividamento externo, a crise
fiscal, dada a diferenca entre o volume despendido pelo governo com a area social e
0 volume da arrecadacdo dos recursos, bem como a crescente mobilizacédo e
reivindicacdo popular pela redemocratizagédo da sociedade e pelo atendimento do
agravamento da questéo social (COUTO, 2008, p. 133).

Desenvolveu-se, entdo, um Estado de Bem-Estar Social marcado por uma
base meritocratica, com tracos corporativistas e clientelistas, que cristalizou uma
estrutura de beneficios que somente contribui para o aprofundamento da
desigualdade — programas dispersos, descontinuados, desfocalizados, de tragos
meramente compensatorios e residuais com politicas sociais desarticuladas das
politicas de desenvolvimento econdémico orientadas pela agenda de reformas, para a
América Latina, dos organismos internacionais.

Contudo, essa estratégia de controle social do regime militar ndo impediu a
rearticulacdo da sociedade civil — movimentos sociais, sindicais, novos partidos
politicos, Igreja —, cujos elementos mobilizadores eram o resgate da divida social
acumulada e a ampliacdo dos direitos sociais. O conteudo desses movimentos
sociais é assimilado pela Constituicdo de 1988, principalmente com a instituicdo do
conceito de Seguridade Social’, que incorporou a assisténcia social, a previdéncia
social e a saude como politicas constitutivas do pais.

O Brasil, na década de 1980, colocou a luta politica em cena com a ampliacao
dos direitos com a Constituicdo de 1988. Contudo, a partir dos anos 1990, com a
Crise Fiscal e o projeto Neoliberal, viu-se o desmonte dos direitos sociais
conquistados.

Nos anos 1990, verifica-se um sistema de protecéo instavel e descontinuado,

insuficiente e ineficiente, desperdicio de recursos, auséncia de mecanismos de

" A Constituicdo Federal de 1988 define em seus parametros constitucionais (art. 194) a Seguridade
Social como “um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade,
destinada a assegurar os direitos sociais a saude, a previdéncia e a assisténcia social”.
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controle e acompanhamento, além do avanco da privatizagdo das politicas sociais
mediatizadas por articulagdes entre Estado e setor privado lucrativo, principalmente
nas politicas de educacéo, saude e habitacao.

Esse contexto agrava a questdo social com novas formas de excluséo social,
gue passam pelo viés econdémico, em razdo das profundas transformacdes no
mundo do trabalho, devido ao aumento do desemprego e a precarizacéo do trabalho
e mutacdes no perfil do trabalhador requerido pelo mercado globalizado, que
inviabilizou o trabalho estavel e seguro, incrementando as ocupacgdes terceirizadas,
temporarias, informais. Além disso, houve a flexibilizacado das rela¢des de trabalho e
o desmonte dos direitos sociais e trabalhistas consagrados pela Constituicdo de
1998, considerada empecilho para o crescimento da competitividade da economia
brasileira no mercado internacional globalizado, bem como uma insercéo seletiva e
subordinada, cuja principal funcdo do Estado era ajustada a economia nacional e
internacional (YAZBEK, 2012).

Observa-se que as prioridades eram o mercado, o incentivo internacional e a
pouca atencdo ao mercado interno, com o0 descaso em relacdo a integracdo da
populacdo brasileira aos possiveis beneficios do processo de crescimento
econdbmico. Contraditoriamente, esse processo de crescimento desigual retira a
responsabilidade social do Estado, que reduz a sua acéo interventiva e a transfere
para a sociedade civil mediante as praticas de parceria e solidariedade.

Chegamos ao século XXI com um sistema de protecdo social marcado por
reformas orientadas por organismos internacionais como o Banco Mundial e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento, expresso pela descentralizac&o, privatizacao e
focalizacdo dos programas sociais. Para reverter essa situacdo, nos ultimos anos do
mandato de Fernando Henriqgue Cardoso, foram implementados programas de
Renda Minima, Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Auxilio gés, Beneficio de
Prestacdo Continuada e Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil (PETI). Essa
rede se amplia a partir de 2003, no governo de Luiz Inédcio Lula da Silva, com a
unificacdo desses servi¢cos no programa Bolsa Familia (YAZBEK, 2012).

Os Programas de Transferéncia de Renda sao aqueles que atribuem uma
transferéncia monetaria de componente compensatorio a individuos e/ou familias
associados, refletindo um sistema de protecao social fragilizado e em processo de
consolidacéo, pois se aplica ao regime meritocratico e ndo democratico. A esse

respeito, Cobo (2012, p. 19-20) compreende:
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Um sistema de protecéo social consolidado prevé, portanto, a cobertura dos
individuos ao longo do seu ciclo de vida (em particular as fases mais
vulneraveis — infancia e velhice), além de acdes imediatas de enfrentamento
de eventualidades (desemprego, doenca, incapacidade para o trabalho) e
do alivio da pobreza.

Observou-se, entdo, a incipiéncia do Sistema Brasileiro de Protecdo Social
gue parecia apontar para a universalizacdo dos direitos com retrocesso nas ofertas e
Servigos, mesmo nas areas sociais béasicas. Houve um movimento de focalizagao
orientado por posturas restritivas, com a adocao de critérios cada vez mais rigorosos
para a fixacdo da linha de pobreza, a fim de permitir acesso aos beneficios.

Por meio da Constituicdo de 1988, foram tomadas medidas como: elevacéo
dos beneficios minimos da Previdéncia Social, que foram equiparados ao salario
minimo, e instituicdo da Renda Mensal Vitalicia aos idosos. Posteriormente, esses
beneficios foram estendidos a pessoas com deficiéncia (portadores de necessidades
especiais) e regulamentados pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
passando a ser denominados como Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
(COBO, 2012).

Nessa discusséo, diferentes concepcdes tedricas sao utilizadas para explicar
os PTR: 1) natureza liberal/neoliberal — s&o considerados mecanismos
compensatorios e residuais, eficientes no combate a pobreza, servindo de apoio ao
desemprego enquanto politica substitutiva dos programas e servicos sociais e
mecanismo simplificador dos sistemas de protecdo; 2) progressista/retributivista —
sdo mecanismos de redistribuicdo da riqueza socialmente produzida, vistos como
politica de complementacdo aos servi¢os sociais basicos, voltada para incluséo; 3)
sd80 mecanismos provisoérios que permitem a insercdo social e profissional numa
conjuntura de pobreza e desemprego (YAZBEK, 2012, p. 42).

Os Programas de Transferéncia de Renda (PTR) podem ter orientacao
politico-ideologica e motivacdes diferenciadas. No Brasil, a inspiracdo de muitos
programas se originou em propostas de politicos do Partido dos Trabalhadores (PT),
procurando orientar-se por uma perspectiva rumo a redistribuicdo da riqueza
socialmente produzida.

Todavia, a ampliacdo dessas propostas e a formulacdo dos programas de
grande abrangéncia parecem direcionadas por pressupostos neoliberais. Assim, 0s
resultados alcancados ndo parecem ser capazes de ultrapassar a manutencao das
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grandes desigualdades sociais e estédo direcionados para a criagdo de um estrato de
pobres situados num patamar de indigéncia ou mera sobrevivéncia, com impactos
duvidosos na interrupcdo do ciclo vicioso de reproducdo da pobreza (YAZBEK,
2012).

Os PTR no Brasil se situam no contexto da hegemonia do projeto neoliberal
com o desmonte do fragil sistema brasileiro de Protecdo Social. O crescimento do
desemprego e a destituicAo de direitos sociais anteriormente conquistados
compdem os eixos polarizadores da conjuntura que vem sustentando o debate e a
pratica dos PTR no Brasil. Por outro lado, a realidade desses programas atesta nao
se tratar de utopia, mas de uma grande transformacdo no conteudo e na forma de
administrar o Sistema Protetivo Brasileiro, a qual precisa ser mais bem
compreendida em suas dimensdes quantitativa e qualitativa, nos seus alcances e
limites (COHN, 2011).

5 EXPERIENCIAS PIONEIRAS DOS PTR NO BRASIL

O esforco de sistematizar o desenvolvimento do processo histérico de
construcdo do que entendemos ser uma Politica Publica Nacional de Transferéncia
de Renda no Brasil se iniciou em 1991, com a aprovacado do projeto de Lei 80/1991
(Lei Suplicy). Contudo, a conjuntura nacional era de crise recessiva, de preocupacao
com o crescimento econdmico, sendo a superagdo da pobreza entendida como
decorrente da estabilidade da moeda e do crescimento da economia.

O debate da sociedade civil em torno do combate a miséria e a fome,
promovido pelo sociélogo Betinho®, deu folego para defesa da proposta de Renda
Minima que contemplasse a articulacéo de renda familiar de 1 (um) salario minimo a
toda familia, independentemente da renda com filhos dependentes (5-16 anos e
depois 7-14 anos), com frequéncia obrigatdria na escola.

Como visto anteriormente, a Constituicdo Federal de 1988 define em seus
parametros constitucionais (art. 194) a Seguridade Social como “um conjunto
integrado de acBes de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinado a

assegurar os direitos sociais a saude, a previdéncia e a assisténcia social”. A

8 Socidlogo que iniciou, no final da década de 1980, a campanha Natal sem fome, a qual teve amplo
apoio da sociedade civil.
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assisténcia social como parte desse processo passa a ter o status de politica
publica, ndo contributiva, devendo ser prestada para aqueles que dela precisar (CF.
arts. 203 e 204). Essa conquista social revela em seu bojo um espaco repleto de
contradi¢coes e desafios.

A Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS, 1993) e o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) reafirmaram as conquistas constitucionais consolidando
uma diversidade de sujeitos que estavam excluidos de qualquer tipo de
reconhecimento de seus direitos sociais. Todavia, apesar desse avanco, ainda €
evidente a subversdo, pelo préprio Estado, das leis que garantem direitos,
enfaticamente, prestados aos mais empobrecidos da sociedade, desvirtuando o
carater universalizante da assisténcia social. Essa é a marca da contradicdo e os
desafios se constituem na luta cotidiana para buscar estratégias de universalizacédo
dos direitos sociais.

Os Programas de Transferéncia de Renda se iniciaram no Brasil em 1991. No
contexto do sistema de protecdo social, esses programas sdo entendidos como
transferéncia monetaria a familia ou individuos. Essa transferéncia, na maioria dos
programas, estd associada a exigéncias de contrapartida no campo da educacéo,
saude e trabalho. Sdo implementados, em carater pioneiro, a Renda Minima e o
Bolsa Escola, em Campinas, Santos, Ribeirdo Preto e Brasilia, sendo o de Santos e
o de Brasilia considerados modelos.

Em Campinas, iniciou-se em 1995 o Programa de Garantia de Renda Familiar
Minima (PGRM). A unidade beneficidria era a familia e o beneficio uma
complementacdo monetaria destinada a familias com renda per capita inferior a 35
reais, com filhos menores de 14 anos.

O subsidio mensal era calculado de acordo com a renda e a composicédo de
cada familia, que ficava com as seguintes contrapartidas: obrigatoriedade da
frequéncia escolar dos filhos, consultas e imunizacdo das criancas no posto de
saude e participagdo em grupos socioeducativos. Contudo, em 2000, essas
condicionalidades foram abandonadas, pois o controle dos servicos de saude e
escolar tornou-se dificil. Além disso, para as reunides socioeducativas, ndo havia
profissionais em numero suficiente para a demanda que incluia orientacbes e
encaminhamentos do servigo.

No Distrito Federal, foi implementado em 1995 o Bolsa Familia para a

Educacdo — Bolsa Escola —, na gestdo do governador Cristovam Buarque. A
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principal condicionalidade desse programa era manter a escolarizagdo por meio da
frequéncia obrigatoria das criancas, inclusive a gestdo do programa ficou a cargo da
Secretaria de Educacdo. As condicionalidades para elegibilidade de acesso ao
programa eram as seguintes: manter as criangas de 7 a 14 anos (idade escolar
obrigatéria) matriculadas na rede publica de ensino; comprovar a busca ativa por
empregos para 0s adultos desempregados, ou seja, inscrever os familiares no
Sistema Nacional de Emprego (SINE); e ser residente no Distrito Federal ha pelo
menos cinco anos.

Apds a elegibilidade, a familia recebia um salario minimo por um ano,
podendo ser postergado apds uma nova avaliacao da situacdo familiar. Porém, essa
regra ndo se aplicava e as familias permaneciam no programa enguanto persistisse
a situacao de pobreza (COBO, 2012).

Em 1998, o Ministério da Educacao langcou um programa de garantia de renda
minima, focalizado geograficamente. Assim, 0s municipios com renda e receita
tributaria per capita inferiores a média do seu estado poderiam integrar uma parceria
com o governo federal, que financiaria metade dos custos do programa Bolsa
Escola. A regulamentacdo e extensdo desse programa vieram com a Lei n. 10.219,
de 11 de abril de 2001, gue criou o Programa Nacional de Renda Minima, vinculado
a educacéo (COBO, 2012).

O Bolsa Escola federal foi avaliado como interessante, todavia sua finalidade
de manter e estimular a escolariza¢do de criancas teve resultados timidos, haja vista
a nao comprovacao de que a escolarizacdo melhorou, significativamente, para
aquelas criancas (alvos do programa), em detrimento de outras que nao estavam

inseridas no beneficio.

[...] os dados do PNAD 2003 também mostraram que a principal causa de
falta as aulas ndo estava relacionada ao trabalho infantil e a dinheiro, mas
estar doente com problema nas escolas (greves, falta de professores), o
gue indica a suposic¢ao inicial do motivo da evaséo escolar. [...] Em 2001, a
Portaria n. 458 do entdo Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social/
Secretaria de Estado de Assisténcia Social estabeleceu as diretrizes e
normas do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) (COBO,
2012, p. 165).

Esse programa enfrentou alguns questionamentos, principalmente em relacéo
ao seu carater de combater a pobreza em curto prazo, apesar de minorar e atenuar

os efeitos da pobreza por algum tempo. A outra demanda muito questionada diz
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respeito ao publico-alvo da politica, ou seja, criancas de 7 a 14 anos, o que afastou,
significativamente, familias com criancas na pré-escola que estavam no patamar da
pobreza, mas inelegiveis por conta da faixa etaria das criancas, nao podendo se
habilitar ao programa. Outro fator estava relacionado aos indicios de severo
envolvimento de a¢cbes do programa Bolsa Escola com o retorno eleitoral de alguns
gestores municipais.

N&o obstante os problemas de operacionalizacdo, as inovacles legais
delegam a familia uma posicdo estratégica e um lécus privilegiado de protecao
social. Ela aparece como base da sociedade e com especial protecdo do Estado,
refletindo a posi¢cao da familia na sociedade brasileira, inclusive como sustentaculo
da estabilidade social. Contudo, chama a atencdo a expressdo entidade familiar,
prevista no 8 3° do art. 226. Tal expressado denota uma preocupacdo do legislador
constituinte em abarcar as diversas formas de arranjos familiares contemporaneos,
ndo somente prever uma forma oficialmente reconhecida de familia, como as demais

Constituicdes traziam.

A familia ndo é mais aquela que, com a qualificagdo de “legitima”, era
formada pelo casamento e constituia o eixo central do direito de familia.
Agora, o conceito de familia abrange diversos arranjos: a unido formada por
casamento; a unido estavel entre o homem e a mulher e a comunidade de
qgualquer dos genitores (inclusive da mée solteira) com seus dependentes (a
chamada familia monoparental) (PEREIRA, 2004, p. 39).

A familia exerce varias fun¢des, como protecdo, socializacdo, realizagédo
existencial do individuo, uma vez que proporciona identidade de grupo, reproducéo,
mediacdo entre o espaco domeéstico e a vivéncia externa, aléem de ser sempre a
primeira e permanente referéncia moral e afetiva com dimensdes ideoldgicas,
culturais e sociais.

Nesses termos, a familia ndo pode ser concebida de modo linear. Ela avanca
e progride em organizacao, agregacao e desagregacao, constituindo-se em espelho
da sociedade, com a qual dialoga o tempo todo. O Estado tem papel fundamental,
uma vez que, como responsavel pelas politicas publicas de amparo a familia, ndo
deve, no cumprimento dessa primordial funcéo, pretender substituir ou impor formas
de relacionamento humano.

A especial protecdo do Estado destinada a familia revela muitas contradi¢cdes:

ora a familia se torna o principal alvo das politicas sociais, ora figura como absoluta



24

responsavel pela condugdo familiar, seguindo o modelo estrutural-funcionalista.
Nessa perspectiva, Bianco (1995 apud MIOTO, 2004, p. 47) explicita:

De um lado, se fala constantemente da familia como recurso fundamental
para a construcéo da sociabilidade e preservacgéo do tecido social. Por outro
lado, pede-se a familia o exercicio de um papel substitutivo em relacdo ao
sistema de direitos sociais, cuja fruibilidade se torna cada vez mais incerta.

A Politica Nacional da Assisténcia Social e o Sistema Unico de
Assisténcia Social trazem a baila a necessidade e a importancia da familia
como sujeito central e alvo das politicas sociais, isto €, a matricialidade familiar,
0 que, na viséo de Silva et al. (2010a, p. 54), “significa que o foco da protecao
social esta na familia, principio ordenador das ac¢des a serem desenvolvidas no
ambito do SUAS”. Todavia, ha que se superar o modelo idealizado, pois a
familia contemporanea assume novos desenhos sociais como fruto das
condicOes objetivas de vida, impostos pelo modelo econémico que esfacela as
familias que, sem condi¢Bes concretas de vida, lidam com muitas dificuldades
no exercicio de seus papéis sociais paterno e materno e, sobretudo, em

relacéo a capacidade protetiva dos entes familiares.

6 O BOLSA FAMILIA: BREVE HISTORICO E CONDICIONALIDADES

O Bolsa Familia (BF) € o maior Programa de Transferéncia de Renda em
implementacédo no Brasil, passando a ser o “carro chefe” do sistema protetivo
brasileiro. O BF foi criado pela Medida Provisoria n. 123, de 20 de outubro de 2003,
e alterado pela Lei n. 10.836, de 09 de janeiro de 2004. O programa foi idealizado
enquanto politica intersetorial, para unificacdo de Programas de Transferéncia de
Renda, e situa-se no ambito das estratégias Fome Zero, com 0s seguintes objetivos
(SILVA, 2010b, p. 37):

1- Combater a fome, a pobreza e as desigualdades por meio da transferéncia
de um beneficio financeiro associado a garantia do acesso aos direitos
sociais bésicos — salde, educacdo, assisténcia social e seguranca

alimentar;
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2- Promover a inclusdo social contribuindo para a emancipacdo das familias
beneficiarias, construindo meios e condi¢des para que elas possam sair da
situacéo de vulnerabilidade em que se encontram.

O Bolsa Familia unificou cinco programas federais como o Bolsa Escola,
Bolsa Alimentagdo, Auxilio Gas, Cartdo Alimentacdo e o Programa de Erradicacéo
do Trabalho Infantil (PETI). Essa unificacdo se deu pela superposi¢cao de programas
e pela necessidade de coordenacdo e planejamento adequado para gerir tal
programa nacionalmente.

O publico-alvo do programa corresponde a familias extremamente pobres,
com dimensfes focalizadas e compensatorias, tendo em vista a compensacao do
empobrecimento da maioria dessas familias em situacdo de vulnerabilidade, em
razao dos ajustes fiscais, econdmicos, implementados pelo modelo neoliberal.

O modelo neoliberal impde que as politicas sociais de carater universalizante
sejam focalizadas para atender as camadas da populacdo mais fragilizadas
economicamente, submetendo os sujeitos a critérios de elegibilidade e seletividade
para ingressar nesses programas. Esse processo descaracteriza a universalizacao
das politicas sociais.

Na visédo de Silva (2010b, p. 63),

as politicas neoliberais, ao considerarem o déficit publico como a principal
causa dos problemas econémicos, colocaram a necessidade de busca de
equilibrio fiscal mediante a contencdo de gastos publicos. Nessa
perspectiva, terminaram pressionando para a adogdo de politicas sociais
focalizadas, cuja orientacdo era dimensionada para o desenvolvimento de
medidas meramente compensatorias para fazer face aos efeitos do ajuste
estrutural sobre as populacdes mais atingidas. Isso significou a interrupgéo
da luta pela universalizacao de direitos sociais.

O Bolsa Familia € um programa de transferéncia monetaria a familias em
situacdo de pobreza, portanto, centrado na focalizacdo de suas necessidades
imediatas, sem, contudo, se constituir plenamente uma possibilidade debelar a
pobreza estrutural. A focalizacdo demanda por parte dos usuarios uma série de
condicionalidades que sdo necessarias para manterem-se inseridos em tais
programas.

Na perspectiva de Cobo (2012, p. 54),

a grande maioria dos programas focalizados de transferéncia de renda
exige que os beneficiarios cumpram algumas exigéncias ou contrapartidas
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para o recebimento do beneficio, em geral, em termos de frequéncia e
desempenho escolar das criangas, comparecimento aos servi¢os de saude,
participagdo em programas de treinamento e capacitagdo, ou mesmo estar
empregado em algumas ocupac¢des, mesmo que de forma precéria.

Varias criticas séo feitas as formas de condicionalidades, dentre as mais
relevantes, destaca-se a descaracterizacdo da universalidade dos servigos, como,
por exemplo, salde, assisténcia social, haja vista que as familias necessitam trilhar
a obrigatoriedade de ter que frequentar grupos socioassistenciais para garantir sua
permanéncia no programa. A outra diz respeito a falta de gestdo para controlar
administrativamente o cumprimento dessas condicionalidades.

Todavia, a mais relevante refere-se a auséncia de dados que sustentem
significativamente que a adeséo das familias a essas condicionalidades possa, de
fato, suprir os déficits relacionados com a saude, a educacdo, a insercdo e a
capacitacao desses sujeitos.

Sobre as condicionalidades do programa que associam a inclusdo do
beneficio com a contrapartida das familias, como manter matriculados os filhos na
rede escolar e acompanhar as criancas na area da saude, de acordo com Cohn
(2012, p. 31), trata-se de um jogo de forcas entre o governo brasileiro e as
instituicdes mundiais que financiaram o programa (BIRD — Banco Interamericano de
Desenvolvimento), as quais traziam “pacotes prontos” de ajuda ao terceiro mundo,
geralmente de conotacdo neoliberal, que previam como punicdo o desligamento
diante do ndo cumprimento das exigéncias das condicionalidades.

Para o governo brasileiro, as exigéncias ndo deveriam ser tao radicais, uma
vez que o descumprimento das condicionalidades serviria para 0 monitoramento dos
gestores locais da execuc¢ao das politicas, interferindo a partir do acompanhamento
do programa no acesso aos Servicos essenciais, estabelecendo-se um circulo
vicioso entre ambos.

Quando se fala em corresponsabilidade das familias, € importante lembrar
gue se parte do pressuposto de que essa obrigagédo estaria preenchendo a lacuna
do ndo cuidado e, portanto, responsabilizando as familias pelas condi¢cdes de
exclusdo e, ao mesmo tempo, minimizando as condi¢des historicas, estruturais e
conjunturais da desigualdade. Além disso, a exposi¢do da vida privada dos grupos
incluidos nos servigos via Cadastro Unico abre uma possibilidade de controle e

normatizagao de seus comportamentos (COHN, 2012).
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A expectativa maior do programa Bolsa Familia era romper com o circulo de
pobreza transgeracional expresso na maioria desses programas, que na realidade é
uma articulacdo de uma medida compensatoria a uma politica de alcance estrutural.
Além disso, busca a introducdo das familias em situacdo de extrema pobreza em
uma rede de seguranca social, visando elevar os padrdes de vida, ou seja, inserir
economicamente as geracoes futuras, elevar a escolaridade e fortalecer os vinculos
familiares.

Recentemente, os PTR tém priorizado o atendimento das familias com pouca
ou nenhuma escolaridade, desempregadas formalmente, vivendo de subempregos
(bicos), com média de mais de 3 filhos, ou seja, um quadro de necessidades que
requer intervencdo emergencial, podendo-se dizer que esses requisitos persistem ao
longo de tempo.

Os impactos dos PTR apresentam resultados ainda timidos, no que tange a
mudancas das condicbes de vida de forma significativa. No entanto, produzem
acOes positivas, emergenciais, de atendimento das demandas materiais das familias
inseridas. As agdes positivas dos PTR, em especial o Bolsa Familia, Renda Minima
e Renda Cidada, sao as seguintes: diminuicdo da desnutricdo e do trabalho infantil e
aumento da escolaridade das criancas.

Nas entrevistas com o0s beneficiarios, eles indicaram que o dinheiro era
utilizado em gastos com a alimentacéo, roupas e cal¢cados, com cuidados com a
casa e pagamento de prestacfes atrasadas. Alegam também ter alcancado melhoria
na situacao individual, como tranquilidade para sobrevivéncia, mudanca na condi¢cao
de vida das criancas — sairam das ruas, abandonaram as drogas, voltaram para a

escola — e compra de alimentacao e roupas.
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7 INTERPRETACAO DOS DADOS DA PESQUISA DE CAMPO

7.1 PERFIL DAS FAMILIAS ENTREVISTADAS

Sao familias contemporéaneas que devem ser pensadas a partir das condi¢des
historico-sociais e politicas do Brasil, uma vez que vivenciam degradantes condi¢des
de trabalho, fragilidades nos vinculos sociais, que refletem, sobretudo, nos vinculos
familiares. A assisténcia social, para grande parte dessas familias, surge como a
unica forma de atendimento de suas necessidades elementares.

Nesses termos, a pobreza mostra-se uma construgdo social que nao é
resultante apenas da auséncia de renda, na medida em que inclui outros fatores
CoOmo O precario acesso aos servicos publicos e, especialmente, a auséncia de

poder.

Nesta direcdo, 0 novo conceito de pobreza se associa ao de excluséo,
vinculando-se as desigualdades existentes e especialmente a privagdo de
poder de acdo e representacdo e, nesse sentido, exclusdo social tem que
ser pensada a partir da democracia (WANDERLEY, 2010, p. 23).
Compartilhamos do entendimento de Paugan (2010, p. 70), quando define
esses sujeitos (as familias) como submetidos a desqualificagdo social,
compreendendo-se como “um movimento de expulsdo gradativa, para fora do
mercado de trabalho, de camadas cada vez mais numerosas da populacédo — e a
experiéncias vividas na relagédo de assisténcia, ocorrida durante as diferentes fases
desse processo”.
Essas familias vivenciam a estigmatizacdo e a humilhagéo, que contribuem
para o seu isolamento social, anulando a sua identidade de ser social, acelerando a
desvinculacao social e o sentimento de ndo pertencimento social. Sdo considerados
individuos desnecessarios ao universo produtivo, parecendo ndo haver mais
possibilidade de novas inser¢cdes nessa esfera. Nesse processo, estamos diante da
desafiliacdo dessas familias da ordem social. Wanderley (2010, p. 22) considera que
“a desafiliacdo sao populagdes com insuficiéncia de recursos materiais e também
aguelas fragilizadas pela instabilidade do tecido relacional, ndo somente em vias de
pauperizacdo, mas de desfiliagdo, ou seja, perda do vinculo societal”.

A humilhacdo que essas familias sofrem € evidente dentro do ritual

sociojuridico, em que os sujeitos sdo culpabilizados pelos seus “fracassos”, os quais



29

sao tomados como se fossem meramente individuais, sem que se verifique uma

vinculacdo com a organizacao econémica, social e politica da sociedade capitalista.

7.2 PERFIL FAMILIAR: MONOPARENTAIS

Grafico 1 — Tipos de familias

Sexo

6%

Masculino

Feminino
94%

Fonte: Pesquisa de campo.

As maes representam a maioria dos entrevistados (85%), os pais (6%), as
irmas (6%) e as avos (3%). Os dados indicam a prevaléncia de mulheres na
conducdao das familias entrevistadas (94%).

Esses dados séo corroborados pelo trabalho desenvolvido pela pesquisadora
Maria Ozanira Silva (2010b), no qual analisa o programa Bolsa Familia no Brasil.
Essa autora destaca os dados do Cadastro Unico (2006- 2009), que mostram que,
dentre os beneficiarios do programa Bolsa Familia em todo o pais, predominam as
pessoas do sexo feminino, cujo percentual € de 53%. Essa analise se equipara a
Pesquisa Nacional de Amostra de Beneficios (PNAD) de 2008, a qual concluiu que
51,5% dos 46 milhdes de pessoas que residem nos 20% de domicilios mais pobres
do Brasil eram mulheres. Destaca-se que no Sudeste e Centro-Oeste a prevaléncia
de pessoas atendidas do sexo feminino era bem mais marcante (53% e 54%,
respectivamente), comparando-se as outras regides do pais (SILVA, 2010b, p. 49).

Nesse sentido, a monoparentalidade feminina € um fenbmeno conhecido nas

camadas de baixa renda. Sua origem pode ser identificada em nossa colonizacéao,
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seja pela desagregacao provocada pela mobilidade espacial inerente a escravidao,
guando se rompiam lacos afetivos para restabelecé-los posteriormente em outra
situacdo, seja pela imposi¢cdo de lagcos conjugais informais e instaveis entre pessoas
de origens étnicas diversas.

Na divisdo sexual hierarquizada do trabalho, historicamente, atribui-se a
mulher o papel social da responsabilidade pelo lar, além de, na auséncia do
parceiro, assumir a funcéo de provedora econbmica bem como agregar e manter a
ordem familiar. Assim, ndo nos surpreende que a quase totalidade das pessoas que
se apresentam como responsaveis pelos adolescentes autores de ato infracional

seja de mulheres: mées, avls ou irmas.

7.3 IDADE: PREVALECE ENTRE 41 E 50 ANOS

Grafico 2 — Idade

ldade

Nao declararam 6%
51a60anos 10%
4la50anos 56%
31lad0anos 25%

20a 30anos 3%

Fonte: Pesquisa de campo.

Observamos que a faixa etaria dessas mulheres, cuja maioria € de maes,
encontra-se entre 41 e 50 anos, desmistificando, assim, a concep¢do de que sao
maes jovens. Nesse sentido, sdo mulheres com trajetéria de vida marcada pela
auséncia de igualdades, sem uma retaguarda primaria ou secundaria, as quais, a
deriva, buscam na assisténcia, muitas vezes, a Unica alternativa de renda fixa,

desdobrando-se em atividades subcontratadas e bastante instaveis.
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7.4 QUANTIDADE DE FILHOS POR FAMILIA = EM MEDIA 5 FILHOS POR
FAMILIA

Gréfico 3 — Quantidade de filhos das entrevistadas

Nuamero de filhos por Familia

Familia N° de filhos

Fonte: Pesquisa de campo.

Do total das familias, 72% (23) ainda possuem criancas sob sua
responsabilidade, tendo sido contabilizadas 60 criangas, o que corresponde a 2
(duas) criancas, em média, por familia entrevistada. Em trés dessas familias (13%),
viviam 10 (dez) criancas (netos) que residiam com as avés, sendo estas 0s
responsaveis diretos. Constatou-se também que nas familias entrevistadas, em seu
historico de criancas abrigadas, havia um jovem com diagndstico psiquiatrico severo,
internado em hospital especializado. Com relacdo as demais criangas, no momento,

vivem sob a responsabilidade dos pais e/ou familiares proximos.

7.5 REGIAO DE MORADIA
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Grafico 4 — Regido de moradia das familias entrevistadas

Regiao de moradia
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Fonte: Pesquisa de campo.

Destacam-se predominantemente familias das regides periféricas de Séao
Paulo (Zona Sul e Leste), somando 63% dos domicilios. Trata-se de regibes
populosas da cidade que, historicamente, registram elevados indices de
vulnerabilidade social, motivados pela baixa oferta de servigos publicos essenciais,
pelos altos indices de violéncia e pela baixa renda per capita, entre outros fatores.
Esse contexto compromete o exercicio da cidadania e a socializacdo das familias e
dos filhos, na medida em que, “para o exercicio da cidadania e de ser portador de
direitos é necessario um grau de estabilidade no acesso a renda e aos servigcos
publicos voltados para a satisfacdo das necessidades basicas da populagao”
(COHN, 2012, p. 120).

Observa-se, por outro lado, que essas familias residem nessas areas ha
muitos anos, estabelecendo importantes vinculos primarios com alguns familiares e
vizinhos, constituindo-se relacdes de solidariedade que auxiliam no enfrentamento
das adversidades cotidianas, uma vez que a oferta de servigos publicos que

poderiam equacionar essas necessidades é precaria ou inexistente.
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7.6 CARACTERISTICAS DA HABITACAO

Grafico 5 — Caracteristicas do tipo de habitacdo

Habitagao
Vive com familiares 3%
Ocupada 6%
Cedida 12%
Alugada 23%

Propria 56%

Fonte: Pesquisa de campo.

Do total de entrevistados, apenas um residia em casa de madeira, sendo as
demais de alvenaria. Observou-se que as familias que gastam com aluguel séo as
gue possuem as melhores rendas e néo estédo inseridas nos PTR. Nesse sentido,
conclui-se que o item moradia corresponde a um importante gasto no orgamento
familiar, desse modo, somente possuem condi¢cbes de despender tais recursos as
familias em melhores posicbes no mercado de trabalho, as quais,
consequentemente, obtém melhores condigcbes econdmicas.

Embora o grande nimero de familias resida em casas de sua propriedade,
esse dado, por si sO, ndo € suficiente para afirmar as condicbes de conforto das
residéncias. Por outro lado, a pesquisa ndo abordou questbes pertinentes as
caracteristicas das construcdes, tais como quantidade de cdmodos, tamanho ou tipo
de material utilizado, contudo, nossa experiéncia indica que se trata de casas muito
pequenas que oferecem capacidade de conforto limitado aos moradores, possuindo,
em geral, poucos comodos e sendo edificadas em terrenos publicos, com precéria

urbanizacao.
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7.7 OS SERVICOS QUE MAIS UTILIZAM NO TERRITORIO DE MORADIA

Grafico 6 — Os servicos mais utilizados no territério de moradia

Servigos Utilizados pelas familias

ONGs 6%
TELECENTRO 16%
BIBLIOTECAS 18%
CENTROS COMUNITARIOS 28%
ESPACOS DE LAZER 28%
CRECHES 41%
CRAS/CREAS 47%
POSTO POLICIAL 59%
BANCOS CORREIOS 66%
HOSPITAIS 72%
IGREJAS 75%
ESCOLAS 78%
SUPERMERCADOS 100%

AMA 100%

Fonte: Pesquisa de campo.

Muitas foram as queixas sobre 0s servigos publicos nessas regides periféricas
da cidade de Sao Paulo (Sul e Leste). Todavia, os atendimentos mais imediatos,
como os de Saude (Assisténcia Médica Ambulatorial — AMA), obtiveram avaliacéo
positiva. Assim, com relacédo as respostas positivas dos usuarios, identificamos dois
fatores, a saber: a) atendimentos rapidos; e b) tratamento humanizado.

Quanto aos negativos dos servicos de salde, assisténcia e habitacao,
destacam-se: (a) falta de agilidade nos atendimentos; b) falta de respeito com que
sao tratados; e c) localizacdo inadequada dos equipamentos publicos. Os servigos
de saude, de modo geral, foram os mais lembrados, tanto positiva quanto
negativamente, provavelmente por se tratar de um servico fundamental que requer
atendimento imediato, o que, minimamente, é feito pela AMA, ou seja, atendimento
ambulatorial, embora ndo haja aprofundamento do diagnéstico das causas das
doencas dos sujeitos que recorrem a esse servico de saude.

Nesse sentido,

[...] as pessoas que vivem em meios sociais desfavorecidos permanecem a
margem das grandes dimensd@es institucionais (escola, salde, trabalho) ou
se beneficiam minimamente destas. Isso significa dizer que mantém
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posicdes sociais frageis, podendo facilmente perder o lugar que ocupam no
interior dessas dimensdes (CARRETEIRO, 2010, p. 94).

Proc.12.587. “Nunca passeamos, passeio é para a cadeia (Fundagdo Casa)”.

Proc.12.587. “Nenhum destes servigos funciona bem em Parelheiros, s6 no

Grajau. Nao tem médico, nem Assistente Social’.

Proc.19.825. “O que mais uso no meu setor é a delegacia de policia, desde

que meu filho comegou a infracionar, tem uns trés anos”.
Proc.10794. “Ja frequentei a delegacia, quando meu marido me agrediu’.
Proc.20881. “Frequento, sim, a delegacia, por briga, sempre que necessito”.
Proc.20881. “As pragas s&o ruins e ndo tenho dinheiro para ir em outro lugar”.
Proc.20881. “Frequento a Igreja porque ajuda o emocional”.

Proc.115.038. “Frequento a delegacia quando meu filho é preso”.

7.8 ESCOLARIDADE

Gréfico 7 — Escolaridade das familias entrevistadas
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Fonte: Pesquisa de campo.

Observa-se que a maioria dos entrevistados possui escolarizacdo precaria,
surpreendendo o numero de analfabetos, quase 20 %. A esse respeito, esperava-se

gue o analfabetismo fosse proprio das avos, das pessoas mais idosas, isto €, da
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geracao anterior, que encontraram maiores dificuldades para estudar, tendo em vista
a ndo universalizacdo da educacao a época e a necessidade de insercao precoce no
mercado de trabalho, para colaborar com o sustento da familia.

Se considerarmos os dados sobre a escolaridade dos adolescentes, o que
nao foi objeto deste estudo, mas consta de dados estatisticos auferidos pela Secdo
Técnica de Servico Social em 2013, obtém-se que a escolaridade dos jovens néo
conseguiu ultrapassar a dos seus pais, ou seja, a maioria nhdao concluiu o ensino
fundamental 1l. Desse modo, as possibilidades de insercéo profissional desses
jovens dificilmente alcangaréo patamares superiores aos dos pais, tendo em vista a
baixa escolaridade e a desqualificacdo profissional, implicando oportunidades

limitadas de quebrar o ciclo da pobreza transgeracional.

Proc.12.587. “Eles dizem que a culpa é minha do menino roubar, mas eu nédo

sou ladréo, acho que faltou para ele foi escola, emprego e creche”.

Proc.277069. “Precisava melhorar a educacdo, dentro da escola, 0s
professores deviam ter paciéncia para compreender os problemas das criancas. A
escola ndo deveria apontar os adolescentes que cumprem medida socioeducativa,

se ndo eles n§o conseguem vaga’.

Proc.32.144. “Ndo deram vaga na escola pro meu filho, faltou escola, acabou
no trafico”.

Nesse sentido, a escolarizacéo precaria dos sujeitos entrevistados reflete em
sua colocacdo no mercado de trabalho, em que as ocupacdes também sao

precarizadas, com salérios insuficientes para a reproducéo social do grupo familiar.

7.9 QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Em consonancia com os dados acerca da escolarizacdo, observa-se que o0s
entrevistados, em sua maioria, estdo vinculados a oficios manuais néo
especializados (auxiliar de limpeza, diarista, trabalhador rural) e poucos a oficios
manuais que requerem alguma qualificacdo (eletricista), havendo um numero

consideravel de pessoas desempregadas.
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Gréfico 8 — Sobre a qualificacdo profissional das familias entrevistadas

Qualificacao Profissional
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Fonte: Pesquisa de campo.

Esse contexto de empregabilidade precaria esta relacionado as condi¢cdes
enfrentadas pelos trabalhadores de modo geral. Nessa perspectiva, nas camadas
mais empobrecidas, sem qualificacdo tecnolégica, a exclusdo do mercado de
trabalho é mais marcante, em que esses sujeitos passam a fazer parte da categoria

“‘mais instaveis”. A respeito desse contexto, Antunes (2011, p. 3) aponta:

Uma fenomenologia preliminar dos modos de ser da informalidade
demonstra a ampliacdo acentuada de trabalhos submetidos a sucessivos
contratos temporarios, sem estabilidade, sem registro em carteira, dentro ou
fora do espaco produtivo das empresas, quer em atividades mais instaveis
ou temporarias, quando nao na condicdo de desempregado (ANTUNES,
2011, p. 3).

Proc.18.153. “O governo devia dar cursos gratuitos e empregos, se tivesse,

as criangas néo fica nas ruas sem ter o que fazer”.

Proc.39.766. “O que poderia ter ajudado meu filho a ndo infracionar era ter

mais lazer, e empregos para os jovens, ta melhorando, mas ainda falta muito”.

Proc.7891. “O que poderia ter ajudado meu filho era ter mais saude, para ele

sair das drogas, educagdo nas escolas e trabalho”.

Proc.19.102. “O que fez meu filho ir para rua foi a violéncia doméstica que

sofria como ndo tinha leitura [estudo] e trabalho fui ficando, isso revoltou meu filho”.
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Proc.21.129. “O que me ajudaria era um tratamento de drogadi¢do pro meu
filho, ele foi expulso da escola, n6s ndo tem recurso, e ele saiu pras ruas e comegou

a infracionar”.

Proc.1092. “Trabalho e estudo falta. As pessoas olham pro adolescente que
cata papeldo com muita discriminagdo, ndo tem oportunidade de trabalho, por isso,

comecga a querer ter as coisas (ténis, roupa) e comeca a roubar”.

7.10 RENDA FAMILIAR

Gréafico 9 — Renda familiar
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Fonte: Pesquisa de campo.

A baixa escolaridade e a falta de qualificacdo profissional incidem diretamente
na baixa remuneracao, de modo que a renda da maior faixa dos entrevistados se
encontra entre um salario minimo e um salario e meio. A degradacao do trabalho,
principalmente a “inutilidade” (desemprego), se traduz nessas familias por meio da
sensacao de serem descartaveis, sem reconhecimento social frente & sociedade de

producéao.

Sao trabalhadores recrutados temporariamente e com frequéncia, sua
remuneracdo geralmente é pautada por pegas ou por servicos realizados,
executam trabalhos eventuais e contingenciais, pautados na forca fisica e
com atividades de baixa qualificacdo como os carroceiros, trabalhadores de
rua e servicos gerais (ANTUNES, 2011, p. 3).
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Esses trabalhadores informais, precarizados e com baixa remuneracéo, estao
inseridos na divisdo social do trabalho capitalista, sendo descartaveis na producéo,

em um processo que faz parte da logica capitalista.

Proc.108594/01. “Falta trabalho, nés devia trabalhar, os pais, isso seria muito

importante”.,

Proc.213878057. “Se tivesse emprego pros jovens, eles néo ia infracionar,

nem roubar as pessoa pra ter as coisas’.

Proc.34.771.938-7. “Quando meu filho era pequeno, eles ficam sozinhos, na
invasdo, eu tinha que trabalhar o dia todo, ndo pude tomar conta do meu filho, acho

que foi isso que ele infracionou”.
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8 SOBRE OS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA DE RENDA

8.1 ESTRAA\TEGIAS DE SOBREVIVENCIA EM SITUACAO DE DESEMPREGO
E/OU AUSENCIA DE BENEFICIOS SOCIAIS

Grafico 10 — Estratégias de sobrevivéncia em situacdo de desemprego e/ou
auséncia de beneficios

Estratégias de sobrevivénciaem
situagcao de desemprego e/ou auséncia
de beneficios

Néo declararam 13%
N&o pagavam contas e auséncia de consumo 6%
Sempre receberam beneficios 6%
Pedintes 6%
Ajuda de parentes 6%
Ajuda daigreja 9%
Realizaram bicos 25%

Sempre trabalharam 29%

Fonte: Pesquisa de campo.

Observa-se que a maioria das familias sempre sobreviveu do trabalho (54%),
mesmo que informal. Expressivo nimero de pessoas que sobreviviam pedindo ajuda
a igreja, a familiares ou a terceiros soma 21%. Desse grupo, 15% podem ser
considerados 0s mais vulneraveis, pois ndo possuem protecdo social e direitos
trabalhistas; estdo desvinculados do mercado de trabalho, das politicas publicas
(assisténcia, habitacdo, saude, lazer, educacédo) e ndo contam com a protecdo das
relagGes familiares e da vizinhanca.

Nesse percentual de 15%, no qual se incluem 0s mais expostos a
precariedade do cotidiano, drasticamente, verificamos aqueles que deixaram de
consumir, entendendo-se aqui, inclusive, a comida, de pagar as contas de consumo
bésicas, tais como luz, agua, transporte etc., pondo-se em situacdo de extrema
vulnerabilidade social. Depreende-se gque varios sdo 0s mecanismos utilizados por
essa populacdo em busca de sua sobrevivéncia, 0 que envolve tanto 0s recursos
formais (assisténcia social) quanto os informais (igrejas, pedintes, roubos,

envolvimento com a comercializacao de drogas — trafico).
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Essas familias apresentam baixa escolaridade e dificuldades de inser¢do no
mercado de trabalho, degradando sua existéncia material e espiritual (sonhos,
expectativas positivas quanto ao futuro) e vivenciando experiéncias recorrentes de
inser¢cdo no sistema infracional e carcerério, violéncia urbana e intrafamiliar. Esse
processo causou sofrimento psiquico, expresso, muitas vezes, em corpos doentes,
relacdes intrafamiliares com elevados indices de violéncia (violéncia doméstica,
filhos encarcerados, filhos em medidas socioeducativas), resultando em trajetorias

de vida marcadas pelo sofrimento e humilhagéo.

8.2 BENEFICIO PREDOMINANTEMENTE RECEBIDO PELAS FAMILIAS

Gréfico 11 — Tipo de beneficio

Tipo de Beneficio

5%
5% 5%

m Bolsa Familia

B Renda Minima

Fonte: Pesquisa de campo.

Neste item, foram consideradas somente as questbes respondidas pelas
familias que estavam inseridas em algum Programa de Transferéncia de Renda no
momento da entrevista: das 32 pessoas entrevistadas, 62% estavam inscritas em
algum programa e 38% nao recebem qualquer beneficio da Assisténcia Social
(Bolsa Familia, Beneficio de Prestacdo Continuada, Renda Minima, Renda Cidada e
ProJovem).

Dentre esses beneficios sociais, 0 programa Bolsa Familia foi o mais

acessado pelas familias, com 65%, tendo sido idealizado como um programa
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transversal de transferéncia de renda condicionado, com vistas ao alivio imediato da
pobreza e a construcdo da cidadania e autonomia de seus beneficiarios.

O Bolsa Familia tem como objetivo combater a fome, a pobreza e as
desigualdades sociais por meio da transferéncia de um beneficio monetéario direto,
associado a garantia do acesso aos direitos sociais basicos, como saude, educacao,
assisténcia social e seguridade alimentar e promover a inclusao social, contribuindo
para a emancipacao das familias beneficiarias ao construir meios e condicGes para
gue elas possam sair da situacdo de vulnerabilidade em que se encontram
(BRASIL/MDS, 2011).

O programa Bolsa Familia foi instituido pela Medida Proviséria 132, de 20 de
outubro de 2003, transformado na Lei 10836 de 9 de janeiro de 2004 e
regulamentado pelo Decreto n. 5.209, de 17 de setembro de 2004. Vinculado
inicialmente a Presidéncia da Republica, é trasladado, em 2004, para a Secretaria
Nacional de Renda e Cidadania (SENARC), subordinada ao Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS). Todos os Programas de Transferéncia de Renda
anteriores (Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Bolsa Renda, Vale Gas) foram
unificados ao Bolsa Familia em 2004, tendo sido, posteriormente, adicionado o
Programa de Erradicagdao do Trabalho Infantil (PETI) e elaborado o Cadastro
Nacional Unico (CADUnico).

Tal Programa tem como publico-alvo o foco nas familias pobres e
extremamente pobres, adotando-se unicamente como critério a renda per capita.
Considerando-se que o fendbmeno da pobreza é mais complexo do que a falta de
renda, existem criticas acerca desse critério.

Silva (2010b, p. 22) compreende pobreza como

Concebida para além da insuficiéncia de renda; é produto da exploracéo do
trabalho; € desigualdade na distribuicdo da riqueza socialmente produzida;
significa 0 ndo acesso a servigos sociais basicos, a informacéo, ao trabalho
e a renda digna, € ndo participacdo social e politica.

O programa tem como proposta proteger os grupos familiares extremamente
pobres, com renda per capita mensal de até R$ 70,00, independentemente de sua
composicao, e grupos que possuam gestantes, nutrizes, criangas ou adolescentes (0
a 17 anos) com renda per capita de até R$140,00. Cada composic¢ao familiar implica
um valor de beneficio, o qual pode chegar ao maximo de R$200,00. As familias

possuem liberdade para aplicar o dinheiro recebido e podem permanecer no
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programa enquanto houver elegibilidade, desde que cumpram as condicionalidades
de manutencado das criancas e adolescentes na escola e a frequéncia das criancas
(0 a 6 anos) em consultas regulares na unidade de saude e das mulheres gestantes
em consultas de rotina (SILVA, 2010b).

Atualmente, € o0 maior Programa de Transferéncia de Renda em
implementacdo no Brasil e no mundo, com menores distor¢cdes de focalizacao,
posicionando-se na centralidade do Sistema de Protecdo Social Brasileiro.

Nesta pesquisa, interessa-nos saber qual a relacdo das familias com um
programa assistencial dessa magnitude, como se posicionam no que concerne a ele
(direito ou favor) e os possiveis beneficios (impactos em suas vidas). Essa
perspectiva se deu tendo em vista que os condicionantes histdricos do Brasil sempre
foram marcados pela cultura tutelar e do compadrio, favorecendo a construcao de
politicas publicas destinadas aos pobres, de caréater focalizado, fragmentado e

emergencial.

8.3 COMO COMPREENDE O BENEFICIO

Grafico 12 — Como o beneficio é compreendido pelas familias entrevistadas

Compreensao do beneficio

9%

47%
Ajuda

44% Direito

Ndo souberam responder

Fonte: Pesquisa de campo.

Considera-se que existe uma forte tendéncia de ndo reconhecer a politica de
Assisténcia Social como direito, havendo equivocos no que consiste a Previdéncia

Social e a Assisténcia Social.
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Proc.10859401. “Eu né&o tenho direito, nunca paguei INSS, mas meus filhos

que estuda tém direito”.

Ainda que metade dos entrevistados coloque os Programas de Transferéncia
de Renda no patamar do direito, as justificativas percorrem uma posi¢cao passiva
enquanto beneficiarios de um programa criado para ajudar os mais carentes, 0s
pobres, em que o direito de recebimento do programa consiste na condicdo de ser

“pobre”, e ndo na concepgao de politica publica de direitos sociais.

Quando obscurecida a dimenséo politica da ac¢éo social, despolitizam-se as
demandas do “pobre”, tomando o individuo como portador de caréncias ou
desqualificando-o como fragil e merecedor de compaixdo. Nessa condicéo a
acéo se transforma em tutela (ACOSTA,; VITALE, 2010, p. 162).

Vejamos o que relatam as familias:

Proc.39595552. “Acho que é um direito, tipo ajuda, para algumas familias,

néo para todas as familias’.
Proc.1124501. “Direito meu e das criangas por sermos pobres”.

Proc.11503801. “Acho que é um direito, trabalhamos a vida inteira, estamos

velhos, o governo tem que ajudar’.

Proc.33938103. “Direito do cidaddo, pagamos imposto, esse dinheiro sai da

gente mesmo”.

Proc.11503801. “E um favor, o governo nédo tem que dar, para quem néo tem

direito, eles fazem é ajudar os pobres”.

Proc.7629808. “E um incentivo, os filhos precisam se arrumar, comprar um

perfume, uma roupa, um creme”.

7

Em geral, nos PTR, a populacdo €é maltratada, reproduzindo-se o0s
preconceitos construidos em relacédo a se oferecer beneficios para os mais pobres,
0S quais ndo sao tratados como portadores de direitos, e sim como “malandros”,
como se fossem culpados diretamente (em face da falta de trabalho ou da
insuficiéncia de renda) pela situacdo de pobreza. Impera-se, entdo, a concepcao do

favor e do clientelismo quando a perspectiva deveria ser justamente outra: de que a
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situacdo de pobreza e 0 acesso ao beneficio como direito promovam a consciéncia

do usuéario de que este ndo € um problema individual, mas coletivo (COHN, 2012).

8.4 CONSUMO COM O BENEFICIO DA TRANSFERENCIA DE RENDA (PTR)

Embora a proposta original do programa Bolsa Familia tenha sido a sua
implantacdo em estreita articulacdo com as demais politicas setoriais no combate
imediato a pobreza e a construgdo da autonomia dos segmentos mais
empobrecidos, o0s recursos recebidos preenchem as grandes lacunas deixadas por
outras politicas setoriais, especialmente o acesso ao trabalho, o que implica a
exclusdo de um segmento produtivo, que se beneficia, unicamente, da Assisténcia
Social. Deve-se, por outro lado, ressaltar que os PTR contribuem, significativamente,
para a manutencao da subsisténcia de uma grande parte das familias entrevistadas,

predominando o consumo de alimentos, o vesturio e as contas publicas (agua, luz).

Grafico 13 — Como as familias utilizam o beneficio

Como utiliza o beneficio

Higiene pessoal

Repassa aos filhos/gastos pessoas
Medicamentos

Lazer

Construcgao civil

Hortifruti

Material escolar

Vestuario

Contas publicas

Alimentagao 31%

Fonte: Pesquisa de campo.

Proc.11501. “Depois que fiquei desempregada, o Bolsa Familia € minha

Unica fonte de renda”,

Proc.359070. “Eu compro coisas para as criangas, chinelos, caderno,

‘mistura’, leite e alimentacdo e material escolar’.
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Proc.9625. “Quando eu tinha (Bolsa Familia) comprava gas, comida e

roupas, calgcados”’.
Proc.32144. “Eu ia a feira comprar comida, roupa no bazar”.

Proc.94005. “Comprava coisas para casa, € o que sobrava dividia entre

os filhos”.
Proc.118401. “Compro leite para o mais novo (filho) e sandalias ou roupas’.

Proc.115038. “Eu compro alimentagdo, dou 10 reais para cada filho e ajudo

nas despesas da casa (luz, agua, comida)’.

8.5 MUDANCAS OCORRIDAS APOS A INSERCAO FAMILIAR NO BENEFICIO
DA TRANSFERENCIA DE RENDA (PTR)

Essa questao foi respondida por todos os entrevistados que estéo incluidos
ou que estiveram incluidos em algum momento. As respostas indicam que as
mudancas na vida familiar incidem nas questdes de necessidades essenciais que se
limitam, muitas vezes, a manutencao da sobrevivéncia diaria.

Os resultados alcancados pelos PTR ndo parecem ser capazes de
ultrapassar ou debelar as grandes desigualdades sociais e interromper o ciclo da
reproducdo da pobreza. Todavia, € inegavel a importancia desse programa, pois,
nos depoimentos, observamos que ha aumento do consumo (compra de bens
duraveis, como a televisdo), modificacdes nas condi¢cdes de vida (sair da favela,
parar de catar papeldo, o filho sair das ruas, dos faréis, comprar roupa e comida),
cujas evidéncias demonstram que o beneficio da transferéncia de renda impacta a
vida das familias. Evidentemente, os PTR nao conseguem, em sua plenitude,
debelar a pobreza ou as expressfes da questéo social, que sdo de ordem estrutural,
todavia propiciam as familias inseridas o acesso ao consumo e uma relativa

mudanca na sua reproducéo social.

Proc.18316314. “Passava muita necessidade antes, mas o beneficio me ajudou
muito, ndo tinha televisdo, comprei com o programa. Sai ha dois anos da favela,
com ajuda do LOAS (BPC)".
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Proc.10922701. “Catava papeldo com os filhos, saia as 5 horas da manhéa e

chegava as 19h’.

Proc.11084302. “Ajuda no or¢camento para nao precisar s6 do marido, mas as

coisas ndo mudaram muito, ficou a mesma coisa’.

Proc.8099808. “Pois ajudou para comprar comida, roupas e dinheiro para o

lanche das criangas (1 Real)”.

Proc.10019902. “Hoje néo fico mais tao aflita, pois sei que o “dinheirinho” sai no

dia certo e vou arcar com o pagamento dos meus compromissos”.

Proc.10615402. “O meu filho saiu das ruas, dos fardis, fazia malabarismo para
comer. Ajudou meu filho a ndo se envolver com atos infracionais, porque tinha

que ir a escola’.

Proc.10859401. “Melhorou, pois posso visitar o meu filho na Fundacdo Casa,

comprar roupas, chinelos, cadernos, comida e bermuda para as crian¢as’.

Proc.1124501. “As vezes, o dia que recebo compro gas, compro pdo e comida.

Antigamente n&o podia comprar esses alimentos”.

9 IMPACTOS DOS BENEFICIOS DE TRANSFERENCIA DE RENDA NAS
FAMILIAS

Para melhor compreender os impactos dos Beneficios de Transferéncia
de Renda nas familias entrevistadas, subdividimos em:
9.1 Impactos na vida dos filhos
9.2 Impactos na qualidade de vida da familia

9.3 Impactos na autonomia e emancipacao social

9.1 IMPACTOS NA VIDA DOS FILHOS

A pesquisa indica que os Programas de Transferéncia de Renda, ainda que
incipientes, produzem modificacbes no ambito dos cuidados com os filhos,

principalmente em relacdo a capacidade da familia em oferecer condicbes mais



48

favoraveis ao desenvolvimento das criangas, como, por exemplo, nos aspectos
referentes a alimentacado, ao vestuario, ao material escolar e a realizacdo de algumas
atividades de lazer solicitadas pela crianca. O aspecto de satisfazer as necessidades
dos filhos é elencado pelas familias como um motivo de grande satisfacéo, tendo sido

possivel apenas apoés a insercdo destas em Programas de Transferéncia de Renda.
Proc.809988. “Agora eu posso comprar o lanche das criangas”.
Proc.1074512. “Compro regalias, para passear, tomar um sorvete”.

Proc.1096T371. “Material escolar, remédio, o dinheiro do beneficio é

direcionado para as criangas”.

Proc.1061542. “Meu filho deixou de ir ao farol porque agora ele tem que ir

para a escola’.

Proc.109227-10. “O beneficio ajudou, com as palestras educativas. Fiz
curso de computador, abriu minha mente para cuidar dos meus estudos e dos meus

filhos, sai da rua com eles”.

Ainda que mudancas sociais mais estruturais ndo tenham sido alcancadas
em sua plenitude, é possivel inferir que houve um aumento, ainda que pequeno, na
melhoria das condigcbes de vida das criancas cujas familias estdo inseridas em

Programas de Transferéncia de Renda.

9.2 IMPACTOS NA QUALIDADE DE VIDA DA FAMILIA

Grafico 14 — Melhoria na qualidade de vida da familia

Melhoria na qualidade de vida da
familia

Aquisicaode bens duraveis 3%
Seguranca financeira, quando
desempregados 4 5%

Melhores condigdes de moradia 5%

Honrar compromissos financeiros \ 18%

Compra de alimentos ‘ 20%

Fonte: Pesquisa de campo.



49

Observa-se que os PTR elevaram, relativamente, a qualidade de vida das
familias inseridas, sendo identificada por meio do acesso ao consumo, do sentimento
de tranquilidade de poder contar com o recurso do beneficio no dia certo, do
pagamento de contas (agua, luz, gas), da reforma e melhoria na moradia (construgcao
de quarto para os filhos), da tranquilidade em situacdo de desemprego, da compra de

alimentos diferenciados (sorvetes, lanches, leites e derivados, iogurtes).

9.3 IMPACTOS NA AUTONOMIA E EMANCIPACAO SOCIAL

Gréfico 15 — Autonomia/emancipacao pessoal

Autonomia/Emancipacao pessoal

Conhecimentos adquiridos/geracao de

a0,
renda 3%

Autonomia financeira frente ac marido 5%

Fonte: Pesquisa de campo.

Levando-se em conta que um dos eixos do programa é a articulacdo entre
transferéncia monetaria e inclusdo das familias em a¢Bes complementares a partir
de programas estruturantes (educacdo, trabalho, geracdo de renda) que se
caracterizariam como politicas para o enfrentamento da pobreza, possibilitando o
rompimento do ciclo da pobreza, surpreendeu-nos que somente um (1) dos
entrevistados se referiu as melhorias de vida através dos conhecimentos adquiridos
nas palestras socioeducativas.

Esse parece ser o eixo mais fragil do programa, pois a articulacdo da
transferéncia de renda com o0s aspectos socioeducativos bem como a
intersetorialidade com as demais politicas sociais ndo vém se desenvolvendo na

extensao necessaria a inclusao social dessas familias.
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Proc.10971. “Ajudou nas palestras educativas”. “Fiz curso de computador,

abriu minha mente para cuidar dos meus estudos e dos meus filhos, sai da rua com

eles”.

Proc.92232. “Para receber tenho que cuidar das criangas e participar das

reunides da A¢édo Familia”.

No entanto, ndo ha como negar os aspectos positivos dos PTR no que tange

a autonomia, considerando que as palestras socioeducativas se constituem em

ganho pessoal e educativo que elevam a autoestima, possibilitando, em algumas

situacdes, o retorno de membro da familia a escolarizacao formal e, minimamente, a

compreensao de seus direitos sociais.

9.4 ATO INFRACIONAL E AS POLITICAS SOCIAIS: A ACAO DO PTR

Gréfico 16 — Ato infracional — politicas sociais
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Formacdo profissional
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Discriminagdo pela pobreza
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3%
3%
3%

8%

Ato infracional - Politicas Sociais
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Fonte: Pesquisa de campo.

Nesse grafico, verifica-se que as familias entrevistadas consideram que as

politicas sociais, especialmente as de educacéao, trabalho e formacéo profissional,

teriam sido siginificativamente importantes para a nao reincidéncia infracional.
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Proc.109227-10. “O que poderia ter ajudado meu filho a ndo infracionar era

ter mais lazer e empregos para 0s jovens, ta melhorando, mas ainda falta muito”.

Proc.10971. “O que poderia ter ajudado meu filho era ter mais saude, para ele

sair das drogas, educagdo nas escolas e trabalho”.

Proc.92232. “O que fez meu filho ir para rua foi a violéncia doméstica que

sofria, como néo tinha leitura (estudo) e trabalho fui ficando, isso revoltou meu filho”.

Proc.809988. “O que me ajudaria era um tratamento de drogadigcdo pro meu
filho, ele foi expulso da escola, nGs ndo tem recurso, e ele saiu pras ruas e comegou

a infracionar”.

Proc.1096T371. “Trabalho e estudo falta. As pessoas olham pro adolescente
que cata papeldao com muita discriminacdo, nao tem oportunidade de trabalho, por

ISSo, comeca a querer ter as coisas (ténis, roupa) e comeca a roubar”.

De maneira geral, as familias indicam que os servi¢os publicos que atendem
as diversas demandas da juventude, como escola, trabalho, saude, lazer e esportes,
sao insuficientes, bem como que essa deficiéncia os torna suscetiveis aos apelos da
sociedade de consumo. Importante também destacar o alto nimero de declaracbes
sobre a estigmatizacdo dos servicos com 0 jovem que possui antecedente
infracional, em especial a escola, servi¢go que, a priori, devia promover a incluséo e a
formacdo intelectual e critica com vistas, justamente, a superacao da condicdo de

exclusao.
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10 CONSIDERACOES FINAIS

Julgamos importante contextualizar que as politicas de transferéncia de renda
sao discutidas no cenario internacional e nacional a partir das transformacdes que
ocorreram na economia na década de 1980, com profundo rebatimento no mundo do
trabalho, cujas principais consequéncias foram a perda de postos de trabalho e a
desprotecao social dos trabalhadores que vivem da sua forga de trabalho, situando o
Brasil no contexto da hegemonia do projeto neoliberal.

Os Programas de Transferéncia de Renda oferecem, portanto, uma
possibilidade de enfrentamento do desemprego e da pobreza. Nesse sentido,
podem-se enumerar relativos avangos na situagéo econémica das familias inseridas
nos PTR. A adocéo da unidade familiar como alvo das politicas de protecéo social
propicia a capacidade de articular recursos e meios para a protecéo de todo o grupo
familiar. Contudo, deve-se destacar que os valores monetarios transferidos para as
familias séo baixos para implicarem alteracdes significativas nas condi¢cfes de vida
das familias, bem como que por parte do usuario compreende que a assisténcia
social ainda se constitui um favor oferecido pelo Estado em virtude de sua situagéo
de pobreza.

Além disso, a intersetorialidade das politicas publicas que deveriam introduzir
e elevar essas familias a um patamar de cidadania ndao se consolidou. Portanto, as
mudancas estruturais para romper o ciclo de pobreza transgeracional estéo
comprometidas, quando pensadas apenas na transferéncia monetaria. Assim, as
possiveis modificacdes podem ocorrer a medida que exista uma articulacdo sélida
entre as diversas politicas publicas.

E possivel afirmar que as familias incluidas nos Programas de Transferéncia
de Renda apresentam mudancas no acesso ao consumo, 0 que impacta na sua
reproducéo social, com a aquisicdo de alimentos, roupas, material escolar, elevando,
minimamente, a sua autonomia por meio do consumo e das ac0es socioeducativas
desenvolvidas no &mbito desse programa.

Os PTR provavelmente terdo seus efeitos positivos mensurados em longo

prazo, ou seja, nas futuras geracdes que estiveram inseridas nesses programas,
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considerando seu nivel de escolaridade e a insercdo profissional mais vantajosa,
principalmente em relacéo a seus pais.

Contudo, a despeito dessa conjuntura, no Brasil, um pais onde culturalmente
a preocupacédo do Estado se consolidou a favor das elites dominantes, n&o se pode
negar que o conteudo social dos PTR se constitui uma conquista de direitos e a
construcdo da autoestima desses segmentos submetidos historicamente a
submissao, promovendo um movimento de reconquista da credibilidade no Estado
(COHN, 2012).

Isso posto, considera-se que existe uma grande transformacdo de contetudo e
forma de administrar o Sistema Brasileiro de Protecdo Social que precisa ser mais
bem compreendida em suas dimensfes quantitativa e qualitativa, em seus alcances

e limites.
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MESTRADO EM POLITICAS SOCIAIS

_ NUCLEO DE ESTUDOS E PESQUISAS
SOBRE POLITICAS E PRATICAS SOCIAIS COM FAMILIAS - NEPPSF

Sao Paulo, 19 de outubro de 2011.

Exmo Juiza Diretora do Departamento de Execugdo das Varas Especiais da Infancia e Juventude
da Capital
Dra. Maria de Fatima Pereira da Costa e Silva

O Mestrado em Politicas Sociais da Universidade Cruzeiro do Sul vem, por meio de seu
Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Politicas e Praticas Sociais com Familias (NEPPSF),
informar a Vossa Exceléncia sobre o Projeto de Pesquisa “PRATICAS SOCIAIS COM FAMILIAS
E ACESSO A DIREITOS: a efetividade da Politica de Assisténcia Social na interface com a
Justica da Infancia e da Juventude™ (Pesquisa subdividida em trés eixos, cuja sintese esta no
Anexo | Projeto de Pesquisa), e solicitar autorizagdo para pesquisar 30 familias de adolescentes
que praticaram atos infracionais, que se apresentam para avaliagdo social.

Informamos que, se autorizada por Vossa Exceléncia, a pesquisa seréa realizada entre os
meses de outubro a dezembro de 2011, cuja amostra serdo as familias de adolescentes do DEIJ,
reincidentes em atos infracionais.

Esta etapa Ill da pesquisa prevé entrevista semi dirigida com as familias dos adolescentes
que manifestem disponibilidade para participar, mediante Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, no qual sera garantido o sigilo da identidade dos entrevistados.

Informamos que com a pesquisa buscar-se-a conhecer a operacionalidade da Justica da
Infancia e da Juventude na cidade de S&o Paulo, em particular na contribuicdo para a protegao
social com vistas a garantia do direito da crianga e do adolescente a convivéncia familiar e
comunitaria, e sua interface com a rede de protegéo familiar e social, em relagéo a efetividade da
Politica de Assisténcia Social. Com a sistematizagdo e andlise das informagbes coletadas,
objetiva-se, em médio prazo, oferecer subsidios aos profissionais das diversas areas que atuam
no Sistema de Garantia de Direitos, particularmente no Judiciario e na execugé@o das Politicas
Sociais, visando a melhoria da qualidade das praticas sociais, nas quais se incluem as praticas
judiciarias com a infancia e a familia.

Informamos ainda que esta pesquisa se insere como uma das partes de pesquisa mais
ampla, estruturada em trés eixos, que tém como coordenadoras as Doutoras Eunice Teresinha
Favero, Dalva Azevedo Gueiros e Maria Raimunda Chagas Rodriguez, professoras da
Universidade Cruzeiro do Sul e servidoras do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, com
experiéncia de trabalho e de pesquisa nas areas da familia, infancia e juventude.

Esclarecemos que temos pleno conhecimento do segredo de justica que envolve 0s
sujeitos a serem pesquisados e asseguramos O compromisso com os principios éticos da
pesquisa e o sigilo necessario quanto a qualquer informagdo que possa identificar as
partes/sujeitos envolvidos.

Por fim, informamos que o projeto de pesquisa ja foi submetido & Coordenadoria da
Infancia e da Juventude do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, tendo recebido “total e

Universidade Cruzeiro do Sul
Andlia Franco  Liberdade e Pinheiros » Sdo Miguel
www.cruzeirodosul.edu.br
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irrestrito apoio”, por meio de seu coordenador, Excelentissimo Desembargador Antonio Carlos
Malheiros (anexoll).

Desde ja agradecemos a Vossa Exceléncia pela disponibilidade em dialogar sobre este
projeto, nos colocando & disposi¢do para outros esclarecimentos, se necessario, bem como
informarmos sobre a disponibilidade do Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Politicas e Praticas
Sociais com Familias, do Mestrado em Politicas Sociais da Universidade Cruzeiro do Sul, em
dialogar sobre outras possiveis parceiras que sejam do interesse do Judiciario Paulista, em prol
da qualidade de atendimento aos cidaddos que necessitam da intervengdo do Poder Judiciario,
particularmente em relagéo as criangas, adolescentes e familias.

Atenciosamente,

’
— Rsigpdhorp
Prof@ Dra,!Dirce Koga - Prof® Dra. Eunice Favero

Coordenadora Mestrado Politicas Sociais Coordenadora do NEPPSF
F (11) 9759.4349 F. (11) 8258.3910

Maria Raimunda Chagas V. Rodriguez
Assistente Social responsavel pela pesquisa nas Varas Especiais

A Excelentissima Juiza Diretora do Departamento de Execugdo das Varas Especiais da Infancia e

Juventude da Capital
Dra. Maria de Fatima Pereira Costa e Silva

Pés Graduagdo - Campus Liberdade — Rua Galvéo Bueno, 868, Bloco B, 13° andar — F. (11)
3385.3015

Universidade Cruzeiro do Sul
Andlia Franco « Liberdade  Pinheiros « S&o Miguel
www.cruzeirodosul.edu.br
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NUCLEO DE ESTUDOS E PESQUISAS
SOBRE POLITICAS E PRATICAS SOCIAIS COM FAMILIAS - NEPPSF

Sao Paulo, 19 de outubro de 2011.

Exmo Juiz Diretor das Varas Especiais da Infancia e Juventude da Capital
Dr. Renato Genzani Filho

O Mestrado em Politicas Sociais da Universidade Cruzeiro do Sul vem, por meio de seu
Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Politicas e Praticas Sociais com Familias (NEPPSF),
informar a Vossa Exceléncia sobre o Projeto de Pesquisa “PRATICAS SOCIAIS COM FAMILIAS
E ACESSO A DIREITOS: a efetividade da Politica de Assisténcia Social na interface com a
Justiga da Infancia e da Juventude” (Pesquisa subdividida em trés eixos, cuja sintese esta no
Anexo | Projeto de Pesquisa), e solicitar autorizacdo para pesquisar 30 familias de adolescentes
que praticaram atos infracionais, que se apresentam para avaliagéo social.

Informamos que, se autorizada por Vossa Exceléncia, a pesquisa sera realizada entre os
meses de outubro a dezembro de 2011, cuja amostra serdo as familias de adolescentes do DEIJ,
reincidentes em atos infracionais.

Esta etapa Ill da pesquisa prevé entrevista semi dirigida com as familias dos adolescentes
que manifestem disponibilidade para participar, mediante Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, no qual sera garantido o sigilo da identidade dos entrevistados.

Informamos que com a pesquisa buscar-se-a conhecer a operacionalidade da Justica da
Infancia e da Juventude na cidade de Sdo Paulo, em particular na contribuicdo para a protecdo
social com vistas a garantia do direito da crianga e do adolescente a convivéncia familiar e
comunitaria, e sua interface com a rede de protecéo familiar e social, em relacéo a efetividade da
Politica de Assisténcia Social. Com a sistematizacdo e analise das informagbes coletadas,
objetiva-se, em médio prazo, oferecer subsidios aos profissionais das diversas areas que atuam
no Sistema de Garantia de Direitos, particularmente no Judicidrio e na execugéo das Politicas
Sociais, visando & melhoria da qualidade das préticas sociais, nas quais se incluem as praticas
judiciarias com a infancia e a familia.

Informamos ainda que esta pesquisa se insere como uma das partes de pesquisa mais
ampla, estruturada em trés eixos, que tém como coordenadoras as Doutoras Eunice Teresinha
Favero, Dalva Azevedo Gueiros e Maria Raimunda Chagas Rodriguez, professoras da
Universidade Cruzeiro do Sul e servidoras do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, com
experiéncia de trabalho e de pesquisa nas areas da familia, infancia e juventude.

~ Esclarecemos que temos pleno conhecimento do segredo de justica que envolve os
sujeitos a serem pesquisados e asseguramos O compromisso com o0s principios éticos da
pesquisa e o sigilo necessdrio quanto a qualquer informacdo que possa identificar as
partes/sujeitos envolvidos.

Por fim, informamos que o projeto de pesquisa ja foi submetido a Coordenadoria da
Infancia e da Juventude do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo, tendo recebido “total e
irrestrito apoio®, por meio de seu coordenador, Excelentissimo Desembargador Antonio Carlos
Malheiros (anexo II).

Universidade Cruzeiro do Sul
Andlia Franco e Liberdade e Pinheiros « Sdo Miguel
www.cruzeirodosul.edu.br
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Desde ja agradecemos a Vossa Exceléncia pela disponibilidade em dialogar sobre este
projeto, nos colocando & disposi¢cdo para outros esclarecimentos, se necessario, bem como
informarmos sobre a disponibilidade do Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre Politicas e Préticas
Sociais com Familias, do Mestrado em Politicas Sociais da Universidade Cruzeiro do Sul, em
dialogar sobre outras possiveis parceiras que sejam do interesse do Judiciario Paulista, em prol
da qualidade de atendimento aos cidaddos que necessitam da intervencéo do Poder Judiciério,
particularmente em relagdo as criangas, adolescentes e familias.

Atenciosamente,

~

= (
% ?\J\}\JLA‘A; A
Prof? Dra. Dirce Koga Prof? Dra. Eunice Favero

Coordenadora Mestrado Politicas Sociais Coordenadora do NEPPSF
F (11) 9759.4349 : F. (11) 8258.3910

Maria Raimunda Chagas V. Rodriguez
Assistente Social responsavel pela pesquisa nas Varas Especiais

Ao Excelentissimo Juiz
Dr. Renato Genzani Filho
Juiz Diretor das Varas Especiais da Infancia e da Juventude da Capital

Pés Graduagéo - Campus Liberdade — Rua Galvéo Bueno, 868, Bloco B, 13° andar — F. (11)
3385.3015

Universidade Cruzeiro do Sul
Andlia Franco e Liberdade e Pinheiros « S0 Miguel
www.cruzeirodosul.edu.br
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAOQ PAULO

DECLARACAO DE APOIO

Eu, ANTONIO CARLOS MALHEIROS,
desembargador do Tribunal de Justica do Estado de
Sdo Paulo e Coordenador da Coordenadoria da
Infdncia e Juventude do mesmo Tribunal, declaro,
para os devidos fins de direito e a quem possa
interessar, o meu total e irrestrito apoio, a
'realizacéo e efetivagdo do Projeto de Pesquisa
denominado “PR.ATIéAS SOCIAIS COM FAMILIAS E ACESSO
A DIREITOS: A EFETIVIDADE DA poLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL NA INTERFACE COM A JUSTICA DA
INFANCIA E DA JUVENTUDE”, coordenado pelas Doutoras
Eunice Teresinha Favero, Dalva Azevedo Gueiros e
Maria Raimunda Chagas Rodriguez, e que contara com
a participagdo de professores, alunos e
pesquisadores do Mestrado em Politicas Sociais e da
Graduacao em Servigo Social da Universidade

Cruzeiro do Sul.

Os objetivos de referido projeto, tais
como: sistematizagcio a respeito das tematicas
relativas aos direitos da infdncia e da juventude,
em especial quanto a convivéncia familiar e
comunitdria, a destituicdo do poder familiar, as
particularidades da familia de adolescentes e
jovens em conflito com a lei, e sobre praticas

sociais presentes nas politicas de assisténcia
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social; sdo todos objetivos de notavel interesse
social, e de grande importéncia para a

Coordenadoria da Infancia e da Juventude.

Sdo Paulo, 21 de junho de 2011.

g whid-

ANTONIO CARLOS MALHEIROS
Desembargador Coordenador da Coordenadoria da
Infdncia e Juventude do Tribunal de Justig¢a do

Estado de S3do Paulo
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu , RG fui
devidamente esclarecido (a) acerca dos objetivos da pesquisa Praticas Sociais com
Familias e acesso a direitos: a efetividade das politicas de Assisténcia Social na
interface da justica da Infancia e Juventude que serd realizado no Férum das Varas
Especiais da Infancia e Juventude da Capital.

Fui esclarecida (0) que a pesquisa sera realizada pela Universidade Cruzeiro do Sul
(UNICSUL) e que a minha participagdo é voluntéria, e a mesma néo esta relacionada a
minha avaliagdo social determinada pelos Juizes do Departamento de Execugdo da
Infancia e Juventude. Desta feita, fui esclarecida que a minha recusa em nada
interferird na avaliacdo social, haja vista que ndo se constitui entrevista avaliativa
complementar a solicitada pelo juiz, ndo incidindo na decisao judicial.

Fui esclarecida (o) que sera garantido o sigilo das informagdes, sendo apenas utilizada
na pesquisa em tela, bem como serd garantido a preservagdo da minha identidade e
liberdade de participar e ou desistir a qualquer momento da pesquisa.

Sdo Paulo, de 2011

Nome do entrevistado
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UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL
PESQUISA EIXO I

1. Identificacéo

Processo: Idade: Sexo: ( )M ()F
Regido de moradia: Localidade:
Religido: Cor da pele --------=-=--m-mmmmeee-

Grau de parentesco com o adolescente:

Quanto filno POSSUi----=-==-==-====m oo

Quantas Criangas----=-=-=-========mmmmmmm oo

Possui algum filho (@) abrigado ( ) sim ( ) néo

Porque razao o] filho foi

abrigado?

2. Escolaridade

Grau de escolaridade

( )Analfabeta

Ensino Fundamental Completo( ) Incompleto ( )
Ensino Médio Completo( ) Incompleto ( )
Ensino Superior Completo( ) Incompleto( )

Curso:

Profissao:

1- Composicao Familiar: Residem em casa

Nome | Estado | Grau de | ldade | Escolaridade _ | Renda
. Ocupacao
civil Parentesco Mensal

Profissao
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2. Situacao Habitacional
( )Apto ( )casa ( )de madeira( )dealvenaria ( )alugada ( ) propria
( )cedida ( ) moracom vizinhos ( ) mora com familiares ( ) abrigos
3. Estratégia Familiar/ Renda : IBGE

a- Qual a renda familiar mensal

( ) Até R$ 545,00

( ) De R$ 541,00 a R$ 2.160,00

( ) De R$ 2.161,00 a R$ 4.320,00
( ) De R$ 4.321,00 a R$ 6.480,00
( ) De R$ 6.481,00 a R$ 8.640,00
( ) De R$ 8.641,00 a R$ 10.800,00
( ) Acima de R$ 10.800,00

Outras rendas — especificar

b-. Quem colabora com as despesas familiares e qual o vinculo empregaticio.

Tipo de vinculo Quanto contribui | HA quanto tempo

contribui

Padrasto

Madrasta

Avos

Filhos

Primos

Mae

Tia

Pai

Outros/especificar

a. Recebe outras fontes de renda?
( ) aposentadoria () pensdo ( ) pensédo alimenticia

( ) Outros

Héa quanto tempo recebe?

a- Quais as despesas familiares

Despesas Valores pagos Recebe ajuda para
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Prestacdes, pagar essas

financiamentos, contas?

Energia elétrica

Alimentacao

Agua

Seguranca

Aluguel

Casa Propria

Outros- especificar

b- O orcamento familiar € suficiente para suprir as necessidades basicas da
familia (manutencdo da familia)? () Sim () Néo

Porqué?

4. Estratégia Familiar/ Assisténcia

a- Recebe algum beneficio da Assisténcia ? ( ) sim ( ) Nao

Tipo Valores ( R$) Ha quanto tempo

BPC
Renda Cidada

Bolsa Familia

Outros- especificar

b. Como a familia foi inserida no beneficio?

¢ No que costuma comprar com o dinheiro recebidos pelos beneficios?

Especificar:

d. Vocé acha que os beneficios sociais sao:
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() direitos ajuda governamental- favor ()

Porqué?

e. Houve mudanca em sua vida apés a sua participagdo no programa de Assisténcia
Social? ( ) Sim ( )Nao
Especificar:

g. Caso nao trabalhe nem receba beneficio de transferéncia de renda, como a
familia se organiza para suprir as necessidades:

Especificar:

h. Quais os servicos que a familia utiliza?

Tipo de servi¢o | Frequenta Porque Ha guanto
Sim ou ndo frequenta? tempo
freqienta?

Posto de saude-
AMA- UBS
CRAS- CREAS

Hospital

Igrejas

Escolas

Creche

Espaco para
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lazer
Pracas,
bosques,
teatros,

cinemas,

Posto Policial

Supermercados-

magazine, feiras

Correios,

Bancos

Bibliotecas

Telecentros

Centros

comunitarios

ONGS

Outros/especificar:

g. Como Vc. Avalia os servicos que vc. utiliza na comunidade e o0 que necessario

para melhorar seu bairro?

h.Quais os servicos ou beneficios sociais que poderiam ter ajudado a sua familia e

o seu filhos a ndo se envolver em ato infracional?

ESpPeCIfiCar: —-mmmmmmm oo

Data da aplicacé&o do formulario -----------==-=-===mmmmmmmmmmeem e

PesquISAdOr: -=-===mmmmmm e e



